


SPAR PENGER
SOM MEDEIER | COOP

Husk & skanne appen
eller medlemskortet ditt
hver gang du handler!

coop

medlem

Skann medlemskortet
eller appen i kassen, sa far du
minimum 1 % kjopeutbytte
pa alt du handler

a
20%

MEDLEMSBONUS

Bruk Coop-appen og fa 20%
_medlemsbonus pé alt fra
Anglamark hos Coop Mega

550re medlemsbonus
nar du fyller drivstoff
hos YX

ELTERS,

1,5% bonus hos Coop +
0,5% alle andre steder*

Sok pa coop.no/mastercard

MEDLEMSBONUS

Bruk Coop-appen og fa 20%
medlemsbonus pa alt fra
Coop Vegetardag-serien

hos Coop Mega

1S

2% bonus pa stremforbruk og
200kr i velkomstbonus. Bestill
Coop Stremavtale idag pé telefon
38 60 85 00 eller pa coop.no/los

VING

;gy GRAT}S

Valgtritt progy

Personlige kuponger som
gir ca. 20% avslag

B/ERE-

KRAFTI

Skann gjenbrukskoden pa
handlenettet og f& 1kr i
medlemsbonus. Bra for miljet

7/

Fa 8% medlemsbonus pa lading
av elbil hos Grenn Kontakt.

Aktiver din ladebonus pa
coop.no/gronnkontakt

Fa med deg medlems-
kuppene pa e-post, coop.no
eller i Coop-appen

Registrer betalingskortet
ditt i Coopay i medlemsappen
- sa trenger du kun & ta med

mobilen nar du skal handle
hos Coop

1,5% bonus pa forsikringspremien,
i tillegg til eventuelle andre rabatter.

Bestill pa if.no/coop

Bruk Coop-appen og fa 11%
medlemsbonus pa frukt og
gront hos Extra

45 ere** medlemsbonus nér
du tanker hos Circle K. Gjelder
ogsé betjente Best-stasjoner

(R
KS

TEATRET

50-100kr rabatt pa forestillinger.

Les mer pa
coop.no /riksteatret

Bruk Coop-appen og fa
20% medlemsbonus
pa bleier, barnemat og
babywipes hos Extra

COOP

HotellKupp

Fa rimelig hotellovernatting
med Coop HotellKupp.
Frokost er inkludert.

Bestill pa coophotellkupp.com
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5% medlemsbonus pa digital

abonnement fra Aftenposten,

Bergens Tidende, Stavanger
Aftenblad og Feedrelandsvennen

Bestill pa coop.no/digitale-aviser

600 kr i rabatt hver gang
du bestiller ferie fra Ving -
Norges storste reisearrangor.

*Gjelder ikke i konkurrerende dagligvare- eller byggevareforretninger, og gjelder opptil 2.500kr
i bonus pr. ar. Eff. rente 26,17%, 15.000kr 0/12 mnd. Kostnad 1.501kr. Totalt 16.501kr.
**Gjelder ikke avgiftsfri diesel.

30-50% rabatt pa billetter.

Les mer pa
coop.no /eliteserien Alltid best pris pa coop.no/ving

Les mer om alle fordelene pa coop.no/mediem.



FORORD

Medeiere og kunder

Vihar lagt bak oss et ar som skiller seg helt fra andre
ar i var tid. Pandemien traff for full styrke 12.mars
2020, og har dominert det meste som har foregatt
i alle deler av samfunnet siden da. Koronapande-
mien har ogsé pavirket driften til Coop Nordland
pa& mange omrader. Vi har brukt mye ressurser pa &
organisere smittevern i butikker og kjgpesentre. Det
har veert en vanskelig tid der uforutsigbarheten har
veert den storste utfordringen. Vi har kontinuerlig
tilpasset oss nye krav etter hvert som omfanget av
smitte har variert gjennom aret.

Vare medarbeidere har gjort en enestdende jobb
og bidratt stort til at Coop Nordland har handtert
utfordringene péa en utmerket mate. Pandemien har
bidratt til en bevisstgjering av hvor viktig jobb som
gjeres i varehandelen. Samfunnet har fatt erfart at
Coop Nordland har en samfunnskritisk rolle og det
star respekt av jobben som gjeres ute i butikkene.
Det er vi virkelig stolte av.

Pandemien har virket positivt p4 omsetningen og
har bidratt til at vi solgt varer for ca 3 milliarder kro-
ner i 2020. | tillegg har vi skapt vekst i eksister-
ende butikker, og gjennom nyetableringer. Samlet
vekst ble ca 450 millioner kroner, noe som tilsvarer
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17,7%. Storstedelen av veksten har kommet in-
nenfor dagligvarer og bygg. For noen fa av vare
avdelinger har det derimot veert et sveert krevende
ar. Det gjelder virksomhet som retter seg mot rei-
se og servering. Med veksten har vi ogsa skapt et
godt resultat. Resultat for skatt ble 111,8 millioner
kroner i morselskapet og 125,7 millioner kroner i
konsernet.

2020 har lagt en del begrensninger pa forretnings-
virksomheten. Vi har hatt faerre butikkprosjekter enn
normalt. Til tross for disse begrensningene har vi
ferdigstilt Gomanbakeriet og Coop Mega Fauske. |
tillegg har vi igangsatt sterre eiendomsprosjekter pa
Salhus og Obs bygg Fauske. Pandemien har ogsa
medfert redusert aktivitet innenfor andre omrader.
Blant annet har vi matte avlyse mange av vare in-
terne kompetanseprogrammer.

Oppsummert sa har vi lagt bak oss et ar fullt av
begivenheter. Et annerledes ar som har gjort oss
klokere og gitt oss en paminnelse om hvor skjgre
vi er for uforutsette hendelser. Erfaringer som vil bli
brukt til & takle nye krevende situasjoner i framtid-
en. Vi er et stort team pé 1300 kollegaer som har
jobbet pa nye mater. Flesteparten har jobbet med
a skape en trygg og god handleopplevelse i butik-

kene. Noen av oss har méatte leere 8 lose oppgaver
digitalt i sterre omfang enn for. P4 mange maéter har
dette gatt overraskende bra. Likevel mister vi noe
gjennom redusert sosial omgang med vare gode
kollegaer. Det skal vi ta igjen s snart vi kan leve
normalt igjen.

Takk til kunder, eiere og medarbeidere for samspillet
i 2020. Vi ser framover med optimisme, offensiv
innstilling og framtidstro i blikket. Velkommen til
Coop Nordlands butikker i 2021.

Med vennlig hilsen

e

Lars Arve Jakobsen
Administrerende direktor
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FUN FACTS |*
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NYAPNING AV SONDAGSBUTIKK EXTRA TVERLANDET

Sendag den 5. april 2020 kl. 10.00 &pnet en helt
ny Extra sendagsbutikk p& Tverlandsenteret. Etter
flere travle uker kunne butikksjef Steffen Staurvik,
de andre ansatte og driftsleder Terje Larsen onske
kundene velkommen til den nye butikken. N& kan
en handle bade tidlig og sent, alle dager i uken.
Butikken er den forste i byen som kun har selvbet-
jeningskasser, og de ansatte er pa plass for & hjelpe
til hele tiden.
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Foto: Sondre Skjelvik, Bodonu.

Foto: Sebastian Loraas, SL-media.

Foto: Intern
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NYAPNING AV COOP PRIX ENGAVAGEN

Den 6. februar 2020 kl. 10 &pnet den helt nye Prix
Engavagen med masse besgkende. Det ble server-
ing av kake og kaffe, gode &pningstilbud og besgk
av Hanssen og Too Good To Go som delte ut smak-
sprover.

- Vare medarbeidere har gjort en fantastisk jobb
i et lite lokale. Den nye butikken vil gi dem en ny
hverdag, sier administrerende direktor Lars Arve
Jakobsen. Lokalbefolkningen har lenge etterspurt
Prix-butikk, og na far beboerne i Engavagen oppf-
ylt sitt enske med en helt ny og flott butikk, legger
han til.

- Vi har arbeidet dag og natt frem mot nyapning og
det er utrolig gay & endelig kunne vise frem butikken
til kundene og medeierne. De ansatte har gjort en
utrolig god jobb, og det er fint at innbyggerne far
en flunkende ny og flott butikk, sier butikksjef
Linda Kristin Johnsen.
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COOP PrixX

Adm. dir. Lars Arve Jakobsen, butikksjef Linda Kristin Johnsen
og resten av gjengen hos Coop Prix Engavagen.

VI SKAPER OG DELER VERDIER






Andoy
Coop Marked Dverberg
Coop Prix Andenes

Bindal

Coop Marked Bindalseidet

Coop Marked Terrak

Bode

Bagorama

Bjorklund

Café City Nord

Coop Marked Misveer
Coop Mega Renvik

Coop Prix Hunstadmoen

Coop Prix Moloveien

Coop Prix Saltstraumen

Coop Prix Storgata
Extra Bankgata

Extra Bodesjeen
Extra Lapsmarka
Extra Markved

Extra Stormyra

Extra Stover

Extra Tverlandet
Kitch'n

Matkroken Kjerringay

Ngste City Nord
Nogste Storgata
Obs! Bygg

Obs!
Samvirkelaget

Beiarn

Coop Byggmix Beiarn
Coop Prix Beiarn

Coop Marked Moldjord

Brenngy
Bagorama/Skintonic
b.young

Coop Marked Velfjord

Coop Mega Branneysund

Coop Prix Farmen
Coop Prix Salhus
Gullfunn
Havnecafeen
Kitch™n

Ringo

Power Brenngysund

Fauske
Bjerklund/Bagorama
Coop Mega Fauske
Coop Prix Helliberget
Coop Prix Sulitjelma
Coop Prix Valnesfjord
Extra Fauske

Obs! Bygg Fauske
Kitch "n Fauske

Bo
Coop Prix Straume

Gildeskal

Coop Marked Nygardsjeen

Coop Marked Inndyr

Hadsel
Extra Melbu

Coop Prix Stokmarknes

Extra Stokmarknes

Hattfjelldal
Coop Byggmix
Coop Marked

Ledingen
Coop Prix Ledingen

Melay

Extra Glomfjord
Coop Byggmix @rnes
Coop Prix Engavagen
Coop Prix @rnes

Saltdal
Coop Prix Rekland
Extra Rognan

Sortland

Coop Mega Sortland
Coop Prix Strand
Extra Sortland
Kitch "n Sortland
Obs! Bygg Sortland

HOVEDKONTOR

® §  BoDg

Steigen

Coop Marked Leines
Coop Marked Nordf
Coop Prix Steigen

Semna

Coop Byggmix Berg
Coop Prix Berg
Coop Prix Vik
CircleK

Sorfold
Coop Prix Straumen

Vega
Coop Byggmix Vega
Coop Prix Vega

Vevelstad

Coop Marked Vevelstad VEVELSTAD

REGIONKONTOR

BRONNGY
Veeragy

Coop Prix Veeray SOMNA

Dksnes
Extra Myre

BINDAL

SORTLAND

L@DINGEN

STEIGEN

S@RFOLD
FAUSKE

SALTDAL

MISVAR
BEIARN

HATTFJELLDAL

)



VARE KJOPESENTRE

Coop Nordland forvalter en betydelig eiendoms-
portefalje pa over 200 000 m2.

Vare fem kjopesenter:

Fauske Handelspark Tverlandsenteret.

@ksnes Handelspark City Nord. Bodg. Havnesenteret, Branngysund.
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VARE MEDEIERE 0G MEDLEMSFORDELER

Coop Nordland har n& passert 65.000 medeiere, og
det er spesielt den yngre generasjon som har blitt
medeiere i Coop Nordland de senere ar.

Delingsgkonomi er i vinden som aldri for, og tref-
fer spesielt milleniumsgenerasjonen. | 2020 fikk vi
over 3000 nye medlemmer, og over 51 prosent av
vare nye medeiere i 2020 var under 30 &r. De yngre
kundene er seerlig engasjert i sunn mat og helse,
samfunnsansvar og baerekraft. Dette henger tett
sammen med Coops satsningsomrader.

Den siste tiden har det blitt lansert flere nye
medlemsfordeler, som for eksempel stram fra LOS,
lading for elbil via Gronn Kontakt og reiser med
Ving. | Coop arbeides det kontinuerlig med 4 tilby
medeierne medlemsnytte bade i vare butikker og
gjennom samarbeidsavtaler med eksterne aktorer.

Kundenes krav og forventninger til de markedene
vi opererer i endrer seg raskt, og skal vi lykkes i
meotet med fremtidens kunder, er vi ngdt til & forsta
og felge endringene raskt. Lanseringen av betaling-
slesningen Coopay er et eksempel pa endring i takt
med kundenes behov. Coopay har fatt mye positiv
oppmerksomhet, og oppleves som en innovativ
lasning. Kontinuerlig utvikling er helt nedvendig

for & n& vare mal.

Coop medlemspanel ble etablert hasten 2018 og
er en lgsning for lepende markedsundersgkelser
som kobler holdninger med faktisk atferd. Gjennom
Coops medlemspanel kan medeierne si hva de
mener om en rekke omrader i Coop nar det gjelder
sortiment, konsept, pris, service med mer. Malet er
a styrke medeiernes opplevde og reelle innflytelse i
trdd med Coops kjerneverdier og vedtatte strategi.

Totalt har medeierne fatt utbetalt rekordhaye 43,1
millioner kroner i kjopeutbytte og medlemsrabatter
fra samarbeidspartnere for 2020. Det er en gkning
pa 6,1 millioner sammenlignet med 2019.

65 000 MEDLEMMER
REGIONRAD
Nord 7 medlemsvalgte 1 ansattevalgte
Midt 6 medlemsvalgte 5 ansattevalgte
Sor 4 medlemsvalgte 2 ansattevalgte
Bodo 13 medlemsvalgte 7 ansattevalgte

ARSMOTE

30 medlemsvalgte, 15 ansattevalgte

VALGKOMITE

3 medlemsvalgte

STYRET

5 medlemsvalgte

3 ansattevalgte 3vara

VI SKAPER OG DELER VERDIER



ORGANISASJON 0G EGENART

Medeierdemokrati i Nord-Norge!

Neermere 62 prosent av innbyggerne i vart marked-
somrade er medeiere i Coop Nordland. Neermere
to tredjedeler av norske husstander er medeiere i
Coop. Alle medeierne har mulighet til & si sin men-
ing og pavirke. Coop Nordlands medlemsdemokrati
bestar av 30 medlemsvalgte og 15 valgt blant de
ansatte. De medlemsvalgte representerer 65 000
medeiere i Nord Norge. De fire aktive regionradene
har de to siste &rene gkt aktiviteten betydelig og
blant annet arbeidet med Coop valg, medlemsak-
tiviteter, sponsoraktiviteter og deltatt pa flere titalls
nyapninger av butikker og handelssentre. Gjennom
de medlemsvalgte sitt engasjement i regionradene
lokalt og samvirkelagets Arsmote, er en med pa a
forme dagens og fremtidens Coop. Sammen vil vi
viderefgre en 150 ar lang tradisjon tuftet pa eerlig
handel, demokrati og samarbeid til det beste for
vare medlemmer i det nord norske samfunnet.

At vi er eid av forbrukerne, at medeierne har in-
nflytelse og at vi deler verdiene vi skaper, er det
som skiller oss fra konkurrentene. De neste arene
skal vi enda tydeligere fremheve var eierform og
demokratiet i var samvirkemodell. Medeierne skal
fa storre innflytelse, blant annet gjennom Coops

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

medlemspanel. Vi skal ogsa utvikle vart medlem-
sprogram og styrke vare medlemsfordeler. | Coop
Nordland SA bruker regionradene aktivt medlem-
sportalen for & kommunisere og innhente infor-
masjon om organisasjonsarbeidet. Vi har ogsa den
siste tiden lansert et helt nytt digitalt nyhetsbrev via
Microsoft Sway for & sikre at de medlemsvalgte
far god informasjon og til enhver tid vet hva som
rorer seg i virksomheten. Nyhetsbrevene sendes
ut etter styremeatene og er en viktig bidragsyter til
medlemsengasjement.

Nyhetsbrev fra Microsoft Sway.

"
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Véare medlems- og ansattvalgte er viktige ambas-
sadgrer for Coop og den kooperative egenart. Hov-
edoppgaven til de lokale regionradene Midt, Nord,
Ser og Bodg er a bidra til at Coop drives slik at
medeiernes forventninger blir oppfylt. Den siste
tiden er det arbeidet med tema som baerekraft, sol-
idaritetsarbeid, lokalmat og butikkstandard. Rosa
sloyfe lopet, Coop Valg og Arctic Race of Norway
er ogsé eksempler pa hvor de medlemsvalgte har
veert synlige.

Som medlemsvalgt i Coop Nordland er du del av et
storre fellesskap tuftet pa engasjement gjennom et
nettverk av aktive mennesker med variert bakgrunn.

Var eierform og demokrati skal gjennomsyre var
virksomhet, vi skal utvikle plattformer for medeierne
som sikrer tettere interaksjon og vi skal ta ansvar
og vise omtanke for lokalsamfunn.

Fokusomrader mot 2023 blir blant annet:

+ Bygge kunnskap og motivasjon internt
om var egenart

+ Gi medeierne storre innflytelse

+ Engasjere i tidsriktige og relevante kanaler

+ @ke medlemsnytten

+ Forenkle medeieropplevelsen i butikk
og digitalt

+ Synliggjere fordelene ved a veere medeier

VI SKAPER OG DELER VERDIER



MEDLEMSVALGTE | COOP NORDLAND s scrmmssrrerssescrmrs

ARSMOTET 0G REGIONRAD VALGKOMITE VALGKOMITE ANSATTE
REGION BODO Marius Nydal Vara Jan Inge Vibe Martin G&sland

Aurora Dyrnes Sandra Aurora Knagg (a) Oddvar Fossum Arne Johan Neerbgvik Margith Wik
Per-Christian Sterkersen Kristina Bakkemo (a) Alf Egil Andreassen Erling Skagen Rita Holmen

Annette Digermul Hals Jorn Tommy Konradsen (a) Steinar Fagernes

Linn-Mari Andreassen REGION NORD John Arve Alsli (a) Vara

Jonas Klingan Olsen Stein lvar Kristensen Vara Lena Olsen

Anna Cecilie Jentoft Ivar Nicolaisen Utbjar REGION MIDT Gunnar Harry Hansen Linda Johnsen

Eivind Langas Lasse Kleeboe Kristensen John Kosmo Line Jensen Sissel Johnsen

lvar Andreas Forn

Remi Andorsen

Morten Ditlefsen

Cato Seetermo

Turid Janne Solveer

Per Danielsen

Marius Serensen

Erik Bunk (a)

Anja Kristine Raymondsdatter (a)
Elin Abelsen (a)

Anne Stifjell (a)

Edvin Karlsen (a)

Lena Neess Eliassen (a)
Cato Vinje Johansen (a)

Vara

Torunn Dverseth
Sander Delp Horn
Hanne Duli Olsen

Hilde Johnsen
Hilde Ribe
Tore Sletten
Truls Bang (a)

Vara

Svein Sigurd Rist
Trond Viggo Nilssen
Helge Strand

Tedd Rokkan (a)

Vebjorn Eliassen Jenssen (a)

REGION SOR

Aina Viola Melstein
Arnold Hansen
Karina Lande

Geir Asmund Lien
Beate Einvold (a)
Silje Karina Anes (a)

Elinor Kristiansen

Ine Selstad Amundsen
Tone Opli

Steinar Nymo

Tor Ankjell

Kenneth Berntsen (a)
Tonje Setsa (a)

Aina Simone Timonen (a)
SEWCRELINE)

Caroline Kristensen (a)

Vara

Kay-Espen Pettersen
Hilde Sivertsen

John Kildal

Mariell Lundmark (a)
Tina Torsteinsen (a)

Ingrid Andreassen

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA
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NY KRAFT | BAREKRAFT

FNs baerekraftsmal er en felles, global arbeidsplan fram mot 2030 for & utrydde fattigdom, bekjempe ulikhet
og redusere klimaendringene. Gjennom eget beerekraftsarbeid bidrar ogsa Coop til at samfunnet skal na
disse malene. Vi vil bidra til malene fordi det er i tr&d med vare verdier. Samtidig er det i var egeninteresse
som bedrift at verdensutviklingen gar i en beerekraftig retning. God helse og livskvalitet, anstendig arbeid,
stoppe klimaendringene, liv under vann, liv pa land og samarbeid for 8 n& malene er et utvalg av FNs

baerekraftsmal vi arbeider med.

GOD HELSE 0G
LIVSKVALITET

1 ANSVARLIG
FORBRUK 0G

PRODUKSION

Sunnhet og folkehelse — et sunnere Nordland
Coop Nordland skal gjere det enklere & spise sunn-
ere og styrke folkehelsen, blant annet ved & selge
mer frukt og gront, grove kornprodukter og fiks, og
aredusere salt, sukker og mettet fett i sortimentet.
Vi skal sikre et trygt mattiloud og bidra til at det er
enkelt & leve sunt med et forbruk som er baerekraftig
over tid. Vi skal ogsa bidra til fysisk aktivitet
gjennom vére over 100 sponsorater i samarbeid
med idrettslagene.
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1 ANSVARLIG 1 STOPPE
FORBRUK DG KLIMAENDRINGENE
PRODUKSION

Miljo og klima — et miljevennlig Nordland
Coop Nordland har mél om & bli en klimangytral
virksomhet og lede an i utviklingen av miljgvennlige
produkter, fornybar energi og klimavennlig trans-
port. Klimatiltak gjennom hele verdikjeden og tiltak
for & redusere og utnytte avfall er viktig for 8 oppna
mer baerekraftig ressursbruk og forbruk.

LIKESTILLING
MELLOM KJONNENE

ANSTENDIG ARBEID
0G OKONDMISK
VEKST

i

Mennesker og mangfold — et mangfoldig
Nord Norge

Coop Nordland skal ivareta rettighetene, helsen og
sikkerheten til vare ansatte og de arbeidstakerne
som er tilknyttet var verdikjede. Det betyr blant
annet lik lgnn for likt arbeid, god integrering, like-
stilling mellom kjonn og et godt leeringsmilja. Vi oker
antall leerlinger og arbeidstreningsplasser i 2020.

VI SKAPER OG DELER VERDIER



ANSTENDIG ARBEID 1 ANSVARLIG
0G OKONDMISK FORBRUK DG

VEKST PRODUKSION

1 STOPPE 1 LIVET | LIVET PA
KLIMAENDRINGENE HAVET LAND

En baerekraftig verdikjede

Gjennom arbeidet med en beerekraftig verdikjede
bidrar vi til & ivareta rettighetene til arbeidere, re-
dusere belastningene pa klima, miljg og ressurser
samt sikre velferden for dyr til lands og i vannet. Vi
vil bidra til et mer beerekraftig jordbruk, og i sum
gjere produksjon og forbruk mer baerekraftig.

Vii Coop Nordland gnsker & ta vare pa lokale lever-
andarer og tilby lokalmat til deg som kunde i vare
butikker. Akkurat slik som de nydelig ostene pa
Markens Grade pé Kjerringoy.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

KLIMAPARTNERE NORDLAND

Den rode traden i var eksistens er at Coop Nordland er bevisst sitt samfunnsansvar og ensker & bidra
til et mere baerekraftig neeringsliv i Nordland. En felles innsats for reduksjon i klimagassutslipp og for
gjennomfering av andre miljgtiltak er avgjerende for at vi skal lykkes. Gjennom Klimapartnere Nordland
samarbeider sentrale aktarer i privat naeringsliv med offentlig sektor og forskningsinstitusjoner om en
grennere samfunns- og naeringsutvikling med mal om ekt regional konkurransekraft. Vi er stolt medlem av
Klimapartnere Nordland for & kunne bidra med var kunnskap, fa innsikt og for & leere av andre.

Klimapartnere Nordland.

Foto: Karianne Olaisen
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BUTIKKEN SOM DELER UT GRATIS MAT

Coop Nordland jobber hele tiden for & f& redusert
sitt kastesvinn og vi har en god utvikling. Til tross for
at dette arbeidet har veert godt har vi fortsatt mange
varer vi ma kaste som avfall. Vi har de senere ar
veert i kontakt med flere akterer og personer for &
fa pa plass en ordning der noen kan nyttiggjore seg
av de varene vi er i ferd med eller er ngdt til & kaste.
Vi jobbet i siste halvdel av 2016 sammen med Ola
Smeplass og Kirkens Bymisjon om & fa pa plass en
Matstasjonen i Bodg.

Takket veere godt og strukturert arbeid med hoy
gjennomfgringsevne ble Matstasjonen etablert
varen 2017!

Omtanke, og det & tilbake til samfunnet, er en av
vare verdier og en del av var egenart som medlem-
seid bedrift. Gjennom samarbeidsavtaler med
ideelle organisasjoner gnsker vi a lgfte frem gode
formal og legge til rette for at Coops medeiere en-
kelt kan gi statte gjiennom ulike omtankeasjoner i
vare butikker.

Matstasjonen drives av Kirkens Bymisjon og fun-
gerer slik at varer som er i ferd med 8 ga ut pa
dato blir hentet i vare butikker og tatt med til stas-
jonen. Her kan de som har behov for det komme
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a hente varer, helt gratis. Prosjektet er en skikkelig
vinn-vinn-situasjon hvor vi vi far mulighet til 8 bek-
jempe matsvinn samtidig som vi bidrar til menne-
sker som trenger det.

Foto: Lise Fagerbakk, AN.
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VI HAR GODT OMDOMME

Coop Nordland er en solid bedrift og har gjennom
de siste arene hatt hoy vekst og gode resultater.
Arsaken ligger forst og fremst i at vi har dyktige
medarbeidere som sammen bidrar til framgangen.
Bedriftens storste verdi er alle vare dyktige ansatte
som jobber hver dag til det beste for Coop Nord-
land, kunder og medeiere. Et sterkt omdgmme er
summen av alt vi gjer. Derfor blir det & bygge tillit
over tid til vare samarbeidspartnere, medeiere,
ansatte, myndigheter, interesseorganisasjoner
og media en viktig oppgave. Et godt samarbeid
forutsetter tillit. Vi arbeider derfor hver eneste dag
for & oppna optimal konkurransekraft og ekt kunde-
lojalitet i markedet. Vart mal er a skape et fellesskap
bygget péa raushet og inkludering med fornayde
kunder og ansatte som trives. Lojale kunder og
ansatte er viktig for at Coop Nordland kan utvikle
seg og vokse videre.

Gjennom markedsundersgkelser og lopende kunde-
tilfredshetsmalinger har Coop Nordland de siste
arene veert helt i toppen sammenlignet med de
andre store Samvirkelagene. Gode tilbakemeldinger
fra forngyde kunder gir muligheten til & forbedre oss
ytterligere, men ogsé bekreftelse pa at de har tillit til
den jobben vi gjer. Vi far ogsé gode tilbakemelding
fra kunder i kundemgte i butikk og i sosiale medier.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Dette setter vi stor pris pa og det bidrar til okt
motivasjon til & arbeide enda hardere til det beste
for kunden. De to siste arene har et samlet Coop
mottatt Ipsos omdemmepris. Delingsekonomi er i
skuddet og spesielt de unge gav Coop hey uttelling i
undersgkelsen blant de starste selskapene i Norge.
At flere og flere unge ensker & veere medeier i Coop
er spesielt gledelig. Vi setter kunden forst i alt vi gjor
og takker dem for den enorme tillitserklzeringen
det er 8 komme til topps i en slik maling for andre
aret parad.

Coop barneritt under Midnattsolrittet 2019.
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MANEDENS SERVICEMEDARBEIDER

Hver maned kérer vi manedens medarbeider i
Coop Nordland SA. | tillegg til heder og eere far
medarbeideren et portrettintervju i sin lokalavis og
et gavekort. Nominasjoner blir sendt inn bade av
kolleger og kunder.

(OMINERT TIL ARETS STJERNEKOLLEG, 202,

Nordland

- - - -
Algust s A OKToRER Koveuped
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Mordland
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SUKSESS MED LEDERTRENINGSPROGRAM

Vii Coop Nordland gnsker at alle medarbeidere skal
glede seg til & g& pa jobb. Vi har valgt & satse pa
ledelse som en av vare viktige strategier for & innfri
vare overordnede malsettinger. En av strategiene er
a sorge for best mulig helhetsforstéelse blant vare
naveerende og framtidige ledere. Programmet har
derfor til hensikt & velge ut og skolere lederemner
fra ulike deler av organisasjonen, og giennom ulik
erfaringsbakgrunn utvide innsikten i Coop Nord-
lands drift og idegrunnlag. Programmets faglige
innhold og oppbygging fokuserer derfor i stor grad
pa generell ledertrening, personlig utvikling og all-
menn driftskunnskap.

Det er tre hovedhensikter som er lagt til grunn for
utviklingen av dette programmet:
+ Behovet for dyktige ledere/ngkkelansatte
+ Skape interne karrieremuligheter
+ Implementere Coop Nordlands lederkrav
bredest mulig

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

“Jeg synes det var fantastisk at Coop hadde dette
programmet. Det ga meg masse laerdom om bu-
tikkdrift. Det at det er ledelsen selv som gjennom-
forer gir en ekstra dimensjon og gir deltakere en
mulighet til &4 vise seg fram. For min del ga det
meg min forste jobb som butikksjef. Fikk vite pa
siste samling at jeg fikk jobben.”

- Terje Larsen, Driftssjef Extra.

Landegode Fyr, Kull 2019.

Kjerringay, kull 2020.
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LEDER- 0G MEDARBEIDERUTVIKLING

Som en del av var strategi skal vi sammen skape en
endringsvillig vinnerkultur med rett kompetanse for
fremtiden. Kunden skal settes forst og vi skal sa-
marbeide godt i alle ledd. Utvikling av kompetanse
er en viktig komponent for & skape vinnerkultur.
Vére ansatte skal ha mulighet til & utvikle seg og
bygge en karriere i virksomheten. Kompetanse
som mgter fremtidens krav er spesielt viktig, med
seerlig vekt pa digitalisering og butikk- og forb-
rukerforstaelse. Arlig avholder vi i Coop Nordland
ledertreningsprogram og salg og servicekurs. Ut-
viklingsprogrammene avholdes av ledergruppen
som ogsa er tilstede og sterkt involvert. | 2020 har
det veert forskjellige kurs i Mosjgen, Sortland, Kjer-
ringey, Landego og Sulitjelma. De siste arene har
flere hundre ansatte deltatt pa salg- og servicekur-
set. Hovedfokus i kurset omhandler service, bade
teknisk og personlig.

Vi bryr oss om kunden, kolleger, butikken og om
Coop Nordland. Derfor har vi en rekke service-
standarder.
+ Kunden skal alltid fgle seg velkommen
og fa lyst til &8 komme tilbake
+ Viskal ta vel imot kunden, se kunden
og avklare kundens behov
+ Viskal alltid yte det lille ekstra

+ Viskal ta vare pa vare kolleger, og alle
har likeverdig ansvar for & bidra til et
godt arbeidsmiljo

« Butikken skal alltid framsta som ryddig,
ren og velfylt

Hver enkelt ansatt i Coop Nordland kan gjere en
forskjell.

Ledertreningsprogram, 2020.
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AKTIVITETSKAMPANJER

Litt mer aktivitet kan gi store fysiske og mentale
helsegevinster, derfor inviterer vi arlig alle ansatte
med pa ulike aktivitetskampanjer.

DYTT

For fierde gang ble aktivitetskampanjen "Dytt” gjen-
nomfert i Coop Nordland i mai 2020. Til sammen
gikk Coop Nordlands ansatte to runder rundt jord-
kloden og konkurranseinstinktet var pa topp. Det
ble ukentlig trukket gevinster blant de lagene som
hadde klart malet om 10.000 skritt pr. dag eller an-
dre ulike aktiviteter. Aktivitetene ble registrert i en
egen app som gjorde det enkelt for de ansatte a
folge med pé lagets utvikling.

ROSA SLOYFE-LOPET

| oktober 2020 oppfordes alle ansatte til 4 delta pa
arets Rosa sloyfe-lap til inntekt for Kreftforeningen.
Pameldingsavgiften dekkes av Coop Norge i sin
helhet.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Team Extra Sortland, Dytt 2020.
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Foto: Marthe Melstre
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Coop Nordland stetter over 100 idrettslag og fore-
ninger. Samfunnsansvar ligger i hjertet av virk-
somheten var. Vi arbeider for & skape og dele ver-
dier i hele Nord-Norge. Coop Nordland er en av
Nord-Norges desidert storste sponsorer og bidrag-
syter til lokale idrettslag og foreninger gjennom var
satsning. Sponsorvirksomheten fokuserer pé felt
som mat, sport, omtanke og kultur. Vi heier pa friv-
illigheten lokalt og gjennom sponsorarbeidet skal
Coop Nordland bidra til samfunnsansvar, engas-
jement, statte til gode formal og stolthet internt i
egen virksomhet.

Vére sponsorater skal veere relevante for Coops
virksomhet og det er viktig at stetten kommer vére
medeiere til gode lokalt. Omtanke, og det & gi til-
bake til lokalsamfunnene i Nordland er en av vare
verdier og en del av var egenart som medlemseid
bedrift.

Arlig statter vi med over 6 millioner kroner i hele
Nordland. Gjennom & veere aktive og tilstede skal
vi bidra til utvikling av nordnorske lokalsamfunn.
Gjennom lokale og regionale sponsoravtaler er
vi tilstede i skiloyper, idrettshaller, fotballbaner,
festivaler og mye mer! Det kan ogsé veere sma

og store prosjekter som springer ut av det lokale
engasjementet og er tuftet pa dugnadsvilje.

Vi er opptatt av & veere en solid samarbeidspartner

giennom & statte moteplasser som skaper aktivitet
og styrker lokal identitet og tilhgrighet.
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ET UTVALG AV SAMARBEIDSPARTNERE
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VINNER AV MANGFOLDSPRISEN 2020

Vi er stolte av & kunne meddele at vi vant Mangfolds-
prisen i Nordland i kategorien store virksomheter. Vi
ble nominert av Flyktningekontoret i Bode pa grunn
av vart gode samarbeid med dem over fem ar.

Nominasjonen:

Coop Nordland har tydelige strategier knyttet til
samfunnsansvar, beerekraft, likestilling og for & hin-
dre diskriminering. Coop Nordland SA forebygger
diskriminering gjennom & ha egne programmer for
opplaering av ledere i rekrutteringspolitikk og dette
gjenspeiler seg i det daglige arbeidet ute pa butik-
kene hvor deltakere i introduksjonsprogrammet blir
tatt godt i mot og hjulpet videre. Coop Nordland
viser ogsé stolt frem det de gjor pa omradet.

| 2018 &pnet de Samvirkelaget Kafe i Bodg hvor
de selv sier de rekrutterer «..byens aller beste og
mest motiverte medarbeidere». Det kan veere den
som har fatt en toff start pa arbeidslivet eller sliter
med & komme inn. Her fokuserer de ikke pa CV-en,
men personlighet og motivasjon. Som de selv sier
pa sin nettside, «De ansatte pa Samvirkelaget er
spesiell og unik pa sin egen méte», og «Vi i Coop
Nordland har et inkluderende verdisett der vi skal
ta vare pa hverandre, og det gnsker vi vise pa en
ny og teff mate».

Coop Nordland har flere dagligvarebutikker, og alle
daglig ledere har veert positive til & ta imot deltakere
i introduksjonsprogram, bade i sprak- og arbeid-
spraksis. Her blir de tatt godt imot av de ansatte,
gjennom oppleering i de ulike avdelingene i butik-
ken, bade gjennom praktisk veiledning og gjen-
nom e-leeringskurs, som alle nye butikkansatte ma
gjennomfore. Deltakerne blir inkludert i samtaler
pé pauserommet, og de ansatte i butikkene i Coop
Nordland viser alltid interesse for vare deltakere og
prover a bli kient med dem. Alle som er i praksisien
av Coop Nordland sine butikker far navneskilt med
teksten «jeg laerer norsk» pa. Dermed vet kundene
at her ma man snakke rolig og tydelig, noe de raskt
blir vant til. Deltakerne falges opp med méanedlige
meter hvor deltaker, butikkleder og Flyktningkon-
toret motes og evaluerer framgangen i praksis, og
om malene som ble satt i forrige mate er nddd.

Stort sett alle deltakerne som har veert i praksis i
Coop Nordland sine butikker i Bodg, har fatt fast
jobb, i starten 20% + tilkalling, etter hvert, nar le-
dige stillinger, blir deltakerne oppfordret av sine
butikkledere til & soke, og slik far de gkt stillings-
prosenten.

Stolt HR- og organisasjonsdirekter Monika Moen og
administrerende direktor Lars Arve Jakobsen.
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MODERNISERING GJENNOM KUNNSKAP 0G DIGITALISERING

Coop meter gkt konkurranse for detaljhandelen og
press pa marginer. Tilstatende markeder som net-
thandel og bransjeglidning tar stadig nye andeler
og har utfordret de tradisjonelle handlekanalene.
Mange av vare aktiviteter er rettet mot 4 tilpasse
oss en stadig toffere konkurransesituasjon. Am-
bisjonen er & levere de beste kundeopplevelse i
markedet. For & sikre vekst og kontinuerlig utvikling
ma vi derfor ha fokus péa & skape endringer som
dekker Coop Nordlands krav til effektivitet, vekst
og tilpasning, og ikke minst pa endringer som skall
gi personlig vekst og utvikling hos vare ansatte.
Kontinuerlig organisasjonsutvikling er ngdvendig
og helt avgjerende for & styrke medarbeiderne og
Coop Nordland som en helhet.

For a sikre dette har vi utviklet gode ledertrenings-
program, effektive gkonomi- og IT systemer,
kommunikasjonsprosesser og en sterk infra-
struktur. Ny teknologi internt og eksternt bidrar til
effektive og somlose handleopplevelser, og ikke
minst nye muligheter for nye samarbeidsformer.
Vi har et hoyt fokus pa butikkutvikling, digitali-
sering og automatisering. Vi samarbeider tett med
andre Samvirkelag og Coop Norge sentralt i flere
forum om etablering av eksempelvis Coopay,
Selvscann og ny medlemsapp.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Coop Nordland SA tar sikte pa & levere de rette
verktayene til sine ansatte, ikke bare av driftsrelatert
karakter, men ogsé i form av verktgy som gjor oss
i stand til & ta de rette beslutningene gjennom hele
organisasjonen. Vi har i de senere arene investert
tungt i systemer og digitale lasninger som lar oss
gjore nettopp det. Gjennom integrerte rapporter-
ingssystemer mot regnskap har ansatte i lederpo-
sisjoner tilgang til et dynamisk regnskap gjennom
Qlikview. Dette er noe som vil veere tilgjengelig
ogsé for butikksjefer. Videre har vi utviklet rappor-
teringssystemer som lar oss analysere fortiden,
natiden og trender innenfor ulike omrader og pa
ulike nivéer i organisasjonen.

Sammen skal vi i Coop Nordland skape en vin-
nerkultur i Nord Norge, med rett kompetanse for
fremtiden. Vi arbeider kontinuerlig med & levere
bransjens mest effektive forretningsprosesser og
skape optimale kundeopplevelser. Moderne uts-
tyr kombinert med kompetente ansatte som trives
bidrar til at Coop Nordland er tilpasningsdyktige
og kan omstille seg raskt nar endringer inntreffer.
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REGIONSVINNERE

Coop Prix Saltstraumen - Arets butikk

Av alle butikker i Coop Prix med over 25 mill kr i
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omsetning var det Coop Prix Saltstraumen som
kapret prisen Arets butikk!

Matkroken Kjerringoy - Arets butikk
Team Matkroken Kjerringay ble karet til Arets butikk
i Matkroken.

Coop Prix Straumen - Arets kundefavoritt
Coop Prix Straumen hadde de mest forngyde
kundene og stakk av med prisen Arets Kundefa-
voritt!
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Coop Marked Nygardsjogen - Arets kundepris Arets Stjernebutikk — Extra Myre

Marked-kundenes favoritt ble Coop Marked Av alle butikker i Coop Nordland var det Extra Myre

Nygardssjeen, som fikk Arets Kundepris. som stakk av med tittelen Arets Stjernebutikk! En
pris som henger sveert hgyt, og som gar til butik-
ken som utmerker seg pa kundetilfredshet, intern
kultur, service, drift, lokalt engasjement og generell
butikkstandard.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA
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ARSBERETNING 2020

Coop Norge

Pr. 31.12.2020 var 66 samvirkelag medlemmer av
Coop Norge. Det har veert en nedgang i 2020 pa 7
lag som falge av 6 fusjoner og 1 avvikling.

Ved utgangen av 2020 var det 1 887 302 medlem-
mer i norske samvirkelag tilknyttet Coop Norge.
Tilsvarende tall for foregdende ar var 1 790 794.

Prisutviklingen

Arsveksten i konsumprisindeksen (KPI) endte pa
1,3 prosent i 2020. Dette er en klart lavere
prisoppgang sammenlignet med tidligere ar.
Kategorien varer viste en svak prisnedgang i 2020
og det var i hovedsak energiprisene som bidro til
denne nedgangen. Prisene pa matvarer gkte mer
enn vanlig i 2020 til tross for en fallende trend
gjennom 2. halvar 2020 og med et seerlig markant
prisfall i desember 2020. Samlet steg prisene pa
matvarer med 3,7 prosent fra 2019 til 2020, godt
over den gjennomsnittlige prisveksten. Seerlig hay
prisvekst i 2020 hadde frukt og grennsaker der
prisene steg med henholdsvis 8,1 og 5,5 prosent.
Det har ogsé veert en kraftig prisstigning pa mabler,
innrednings- og dekorasjonsartikler i 2020. Prisene
for denne gruppen steg med 6,6 prosent fra 2019
til 2020.

Omsetning og markedsandel

Samvirkelagene ser ut til & f4 en samlet omsetning
i 2020 p& omtrent 54,4 milliarder kroner. Dette er en
okning pa hele 16,7 % fra 2019. | tillegg kommer
omsetningen fra Norsk Butikkdrift AS, som er eid av
Coop Norge SA. Inkludert Norsk Butikkdrift AS blir
samlet omsetningen omtrent 63,4 milliarder kroner.
Coop sin markedsandel er redusert fra 29,5 % i
20191til1 29,4 % i 2020.

Om Coop Nordland SA sin virksomhet i 2020
Coop Nordland SA er en medlemseid handelsbedrift
som driver med detaljhandel samt utvikling, drift og
utleie av naeringseiendom. Virksomheten drives i
21 kommuner i Nordland fylke og selskapets hov-
edkontor er lokalisert i Bodg kommune. Bedriften
bestar at et stort team p& 1300 medarbeidere som
driver 82 butikker og fem kjopesenter i Nordland.
Coop Nordland er en stor eiendomsakter med for-
valtning av 200.000 kvadratmeter eiendom.

Arsregnskap 2020
Resultatregnskap
Samlede salgsinntekter for morselskapet Coop
Nordland SA ble i 2020 p& 2 983 mill. kroner. Tils-
varende tall for foregadende ar var 2 534 mill. kroner.
Det gir en gkning pa 450 mill. kroner (17,7 %) sam-

menlignet med driftsaret 2019. Bruttofortjenesten
ble 21,5%, som er uendret fra 2019. | kroner er
bruttofortjenesten gkt med 97,4 mill. kroner.

Andre driftsinntekter er redusert grunnet et stort
eiendomssalg i 2019. Etableringsrabatter som falge
av at nye og omprofilerte butikker far bedre betin-
gelser i en periode er gkt, mens husleieinntekter
er uendret fra 2019. Forskjellen mellom konsern
og morselskap falger av at noen datterselskap har
leieinntekter fra andre enn morselskapets butikker.

For konsernet ble samlede inntekter i 2020 pa 3 189
mill. kroner mot 2 782 mill. kroner i 2019, tilsvarende
en gkning pa 408 mill. kroner (14,7 %).

Lenns- og personalkostnader har gkt med om lag
25 mill. kroner fra foregéende &r. | dette ligger ef-
fekter av lonnsoppgjer, apning av nye butikker og
innfusjonering. | andel av omsetning er lonnskost-
nadene redusert med 1,1%-poeng.

Avskrivninger er gkt med 5,6 mill. kroner fra 2019
knyttet til sterre butikkinvesteringeri2019 og i start-
en av 2020. | konsernet har avskrivningene okt med
6,9 mill. kroner. Sterstedelen av avskrivningene lig-
ger i datterselskap ettersom eiendomsutviklingen
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skjer der. For 2020 er etableringen av Goman bakeri
pé Fauske den storste eiendomsinvesteringen.

Andre driftskostnader gker med 11 mill. kroner fra
foregdende ar. @kningen skyldes flere butikker som
gir gkte butikkostnader, samt gkte kostnader som
folge av innfaring av smittevernstiltak i forbindelse
med den pagéende pandemien. Andre driftskost-
nader i prosent av omsetning er redusert med om
lag 0,9%-poeng.

Driftsresultatet pa 133,2 millioner utgjer en for-
bedring pa 14,0 mill. kroner fra 2019-resultatet.
Inntekter fra eiendomssalg var ca. 53 mill. kroner
hayere i 2019 enn i 2020. | konsernet er gkningen
pa 11,5 mill. kroner.

Det lave rentenivaet i 2020 har i storst grad pavirket
renteinntektene som er redusert med 1,7 mill. kro-
ner. Rentekostnadene redusert med 1,1 mill. kroner
hvilket gir en netto finans som er 0,5 mill. kroner
hayere enn i 2019. Et fortsatt lavt renteniva vil kreve
aktiv forvaltning av overskuddslikviditet. For kon-
sernet er netto finansielle poster gkt fra 49 mill.
kroner til 53 mill.kroner. Arsaken er en nedskrivning
av aksjene i det tilknyttede selskapet Tverlandssen-
teret AS som har leietakere som i 2020 har hatt en

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

utfordrende driftssituasjon som folge av Covid-19.
Arsresultatet for 2020 ble 90,6 mill. kroner i morsel-
skapet og 100,8 mill. kroner i konsernet.

Balanse

Eiendom (tomter, forretningsbygg) er den storste
eiendelsposten i balansen med samlet bokfert ver-
di p& dreyt 741,3 mill. kroner i morselskapet og
1 659,2 mill. kroner i konsernet. Posten er i 2020
redusert med avskrivninger i morselskapet, mens
denikonsernet er gkt med 71 mill.kroner fra 2019.
 tillegg til eiendom er det bokfert driftslosare til en
verdi av 143 mill. kroner.

Morselskapet har finansielle anleggsmidler pa 299
mill. kroner som i hovedsak bestar av eierandeler i
datterselskap og i tilknyttede selskap.

Varebeholdningen er p& 251 mill. kroner i 2020 som
er pa nivd med 2019. Grunnet hgy omsetningsvekst
i 2020 er bankinnskuddene gkt med om lag 200 mill.
kroner i konsernet.

Gjeldssiden er gkt som folge av gkte laneinnskudd
fra medlemmer. Gjeld til kredittinstitusjoner er re-
dusert som folge av nedbetaling pa 1&n og lite nye
l&neopptak i perioden.

Morselskapets totalkapital utgjorde 2 009 mill.
kroner pr. 31.12 2020 mot 1 797 mill. kroner pr.
31.12.2019. Egenkapitalen utgjorde 744 mill. kroner
pr. 31.12 2020(37,0%) mot 653 mill. kroner (36,3%)
pr. 31.12.2019.

Konsernets totalkapital utgjorde 2 746 mill. kroner
pr. 31.12.2020 mot 2 506 mill. kroner pr. 31.12.2019.
Konsernets egenkapital utgjorde 779 mill.kroner
(28,3%) pr. 31.12.2020 mot 682 mill. kroner (27,2%)
pr. 31.12.2019. Styret vurderer at bade selskapets
og konsernets finansielle og likviditetsmessige still-
ing er tilfredsstillende.
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Regnskapsavleggelse og fortsatt drift
Arsregnskapet og konsernregnskapet er avlagt
under forutsetning av fortsatt drift.

Siden mars 2020 har det veert en alvorlig nasjonal
og internasjonal situasjon som fglge av utbrud-
det av viruset Covid-19. Tiltak for & begrense
smittespredningen har medfort betydelige en-
dringer for oss som privatpersoner og skapt til dels
store utfordringer for naeringslivet. | Coop Nordland
har situasjonen veert fulgt tett gjennom vart krise-
og beredskapsarbeid. Malet har veert & oppretthol-
de matforsyningen og butikkdriften pa en trygg
mate for kunder og ansatte. Som fglge av gode
rutiner for smittevern, og lojale og hardtarbeidende
ansatte har matforsyningen vaert opprettholdt pa et
forsvarlig niva i hele 2020. | det hele har butikkdrif-
ten veert meget tilfredsstillende i 2020. Coop Nord-
land har fa butikker som har hatt effekter av stengte
grenser, men for mange av vare butikker medforte
hjemme sommeren stor pagang og en betydelig
okning i omsetning sammenlignet med 2019.

| konsernet er det fem kjopesenter med mange lei-
etakere som i ulik grad og pa ulik mate har veert
berort av smittesituasjonen. For noen leietakere har
forhold som hjemmekontor og mer fritid hjemme
medfert en uventet omsetningsekning, eksempel-
vis innenfor elektro og byggsektoren. For andre
bransjer som helse, tekstil, reiseeffekter og server-
ing har aret veert preget av usikkerhet, redusert om-
setning og perioder med permittering. Saerlig for

vare nyetablerte leietakere innenfor bransjer som
helse og servering har aret veert ekstra utfordrende.
For oss som utleier har det veert sveert viktig med
tett og god dialog med vére leietakere for & ivareta
smittevern pa sentrene og for & bista de som har
veert seerlig negativt bergrt av Covid-19 situasjo-
nen. Forholdene har kun i begrenset grad pavirket
leieinntektene i konsernet.

Ifalge nasjonale helsemyndigheter vil pandemien
folge oss helt til en vesentlig del av befolkningen
er vaksinert. Vaksinering forventes paga gjennom
hele 2021. Coop Nordland sitt krise- og beredskap-
sarbeid vil i tett samarbeid med Coop Norge jobbe
for & opprettholde en stabil og trygg matforsyning
i 2021, som igjen reduserer den driftsmessige og
okonomiske risikoen i konsernet. Den gkonomiske
risikoen er i storst grad knyttet til leietakere og frem-
tidige leieinntekter pa vare senter. Situasjonen folg-
es tett i form av aktiv dialog og lepende vurderinger
av nedskrivningsbehov.

Forholdene har etter styrets vurdering ikke betyd-
ning for selskapets evne til fortsatt drift. Styret me-
ner at det foreliggende regnskapet gir et rettvisende
bilde av Coop Nordlands eiendeler og gjeld, finan-
sielle stilling og resultat. Coop Nordland driver ikke
med forsknings- eller utviklingsaktiviteter.

Medlemsvirksomheten
Medlemmer
Coop Nordland hadde pr. 31.12.2020 65 031

medeiere mot 61 401 medeiere ved forrige arsskifte,
dvs. en gkning pa 3 630 medeiere eller 5,9 prosent.
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Medlemsutbetalinger

Medlemmer/eiere i Coop Nordland har i januar 2021
fatt godskrevet sine medlemskonti 43,1 mill. kroner
pa grunnlag av kjgp de har foretatt i 2020. Det er
en gkning pa kr 6,1 mill. kroner sammenlignet med

fjoraret.

Medlemssparing

Styret oppfordrer medlemmene til fortsatt sparing
i Coop Nordland. | forhold til bankene har Coop
Nordland en meget konkurransedyktig innskudds-
rente. Medlemsinnskuddene i Coop Nordland var
pa 622,4 mill. kroner pr. 31.12.2020, mot 478,9 mill.
kroner pr. 31.12.2019.
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Ansvarsinnskuddet pd kr 300 per medlem utgjor
19,4 mill. kroner.

Medlemsinskudd
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Medlemsinformasjon

Flere ganger i &ret sendes det ut medlemstilbud,
samt medlemsinformasjon som blant annet egen
handel og opptjent kjgpeutbytte. | tillegg finnes
mye medlemsrelatert informasjon pa Coop.no. Her
kan medlemmer logge seg inn pa Min side for & se
saldo pa konto, medlemskjop, status pa opptjent
kjopeutbytte, foreta innskudd, uttak og overfaring
til/fra hagyrentekonto, i tillegg til en rekke andre
muligheter. Coop har ogsa en medlemsapp der
man blant annet far inn medlemskupongene sine
elektronisk.

Det finnes mange kanaler for informasjon fra Coop.
Medlemmer som gnsker det kan motta informasjon
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via e-post eller SMS. | tillegg finnes mye nyttig
informasjon pa Coop Nordlands hjemmeside (www.
coopnordland.no) og p& coop.no. Coop Nordland
er ogséa pa Facebook: http://www.facebook.com/
coopnordland.

Butikkdrift
Butikker i Coop Nordland har ogséa i 2020 gjort
seg bemerket nasjonalt og felgende butikker kan
fremheves:
+ Coop Prix Salstraumen karet til
Arets butikk
+ Matkroken Kjerringoy karet til
Ares butikk
« Coop Prix Straumen karet til
Arets kundefavoritt
+ Coop Marked Nygardsjoen karet til
Arets kundefavoritt
« Coop Marked Nygardsjoen karet til
Arets butikk

Investeringer, etableringer, omprofileringer, opp-
graderinger og nedleggelser.

« Coop Prix Engavagen ny butikk som erstatter
Coop Marked Engavagen

+ Coop Mega Fauske ny kjal/frys og oppgradert
opp til nyeste konsept med Selvscann og
Shop Express

+ Extra Tverlandet nyetablert sondagsbutikk
med 100% Selvscann

+ Extra Bankgata oppgradert, bytte av kjol/frys,

etablert Selvscann og Shop Express

+ Extra Sortland utvidet selvscann og etablert
Shop Express

+ Extra Fauske utvidet selvscann og etablert
Shop Express

+ Coop Marked Bindalseidet ny kjol/frys

+ Coop Marked Vevelstad ny kjol/frys

+ Coop Marked Hattfjelldal er innfusjonert
butikk

+ Byggmix Hattfjelldal er innfusjonert butikk

+ Obs City Nord utvidelse av Selvscann og
Shop Express

+ Obs Bygg Fauske oppgradert innvendig
butikk til nyeste konsept

Coop Nordland prioriterer 8 ha god butikkstandard.
Det er derfor i tillegg til det som er nevnt ovenfor,
foretatt lopende vedlikehold bade innvendig og
utvendig, med utskifting av slitt utstyr, led belysning
og komplettering av eksisterende driftsmidler.

Pavirkning av det ytre miljget

Baerekraft

Arbeidet med beaerekraft i Coop i Norge tok mange
og synlige steg framover i 2020. Dette viser at
omtanke for mennesker, dyr og miljg blir stadig
viktigere for Coop, og medeierne. Tiltak for en
beerekraftig utvikling skal redusere Coop og sam-
virkelagenes negative klima- og miljgpavirkning og
bidra til mer anstendige arbeidsforhold for menne-
skene i verdikjeder som pavirkes av virksomheten.
Coop Norge er samvirkelagenes viktigste samar-
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beidspartner for & bidra til en mer beerekraftig
virksomhet. Coops Norges Ars- og beerekrafts
rapport beskriver status og resultater for arbeidet
med baerekraft i Coop-fellesskapet. Rapporten og
ytterligere informasjon finnes pa www.coop.no/
coop-og-barekraft.

Coop Nordland SA skal bidra til & styrke det strat-
egiske baerekraftsarbeidet innen de tema som er
besluttet:

+ Redusert klima- og miljofotavtrykk

+ Beerekraftige produkter og leveranderkjeder
+ Sunt kosthold og fysisk aktivitet

+ Lokal tilstedeveerelse og engasjement

+ Beuvisste forbrukere

Styret i Coop Nordland SA ser det som viktig at
strategiske beerekraftstiltak far enda sterre plass i
virksomheten i tiden som kommer. Baerekraft han-
dler allerede na om risikoreduksjon, tilgang pa vik-
tige rAvarer, omdemme og ikke minst om & oppfylle
vare medeieres forventninger. Det siste aret har vist
at et ambisiost og strategisk arbeid med baerekraft
er forventet fra omverdenen, bade i form av regu-
latoriske krav fra myndigheter, forretningsmessige
krav fra samarbeidspartnere i ulike deler av ver-
dikjeden og ikke minst forventninger fra kunder og
medeiere. Coop Nordland skal og mé oppfylle disse
forventningene, i trdd med var visjon; vi skaper og
deler verdier.

Coop har en helhetlig tilnaerming til beerekraft som
omfatter gkonomiske, miljigmessige og sosiale for-
hold. Videre skal Coop bidra til FNs baerekraftsmal
pa relevante omrader. Du kan fa ytterligere infor-
masjon om vart arbeid med FNs beerekraftsmal
lengre frem i &rsmeldingen.

Gkologisk profil og avfallssortering

Var butikkdrift er av en slik art at den ikke har stor
pavirkning pa det ytre miljs. Vi bestreber oss pa &
ha et godt vareutvalg innen omradet gkologi og
miljo og & informere vére kunder om dette. Andelen
sorteringsgrad ble i 2020 til 76,5%, det vil si en
okning pa 4,6% fra 2019. Det er ogsé positivt at
restavfallet har betydelig nedgang.

De miljgmessige forbedringer i Coop Nordland
skjer pa flere omréder. Et stigende antall vareslag i
vare butikker er innenfor omradet miljgvennlig eller
okologisk.

Tiltak mot diskriminering og for tilgjengelighet
Coop Nordland jobber aktivt for likestilling, blant
annet gjennom méalrettet opplaering av framtidige
ledere der begge kjonn skal veere likt representert.
Coop Nordland arbeider ogséa aktivt for & hindre
diskriminering ved & ta inn mennesker i bedriften
med nedsatt funksjonsevne bade pa midlertidig og
fast basis. | tillegg arbeides det godt ute i butikkene
og ved hjelp av HR med tilrettelegging av arbeid for
allerede ansatte som opplever helseplager.

Coop Nordland SA forebygger diskriminering
giennom & ha egne programmer for oppleering av
ledere i rekrutteringspolitikk.

Organisasjonen
Ansatte
Ved érets slutt var det 1300 ansatte i Coop Nord-
land. Av disse var det 290 heltidsstillinger og 915
deltidsstillinger, totalt 653 arsverk. | lapet av 2020
har det blitt ansatt 134 kvinner og 85 menn i Coop
Nordland. Ved utgangen av 2020 var det 51 menn
og 52 kvinner i ledende stillinger. Fordelingen mel-
lom ulike nivéer var:

* Ledere administrasjon: 4 kvinner og

17 menn
+ Butikksjefer: 48 kvinner og 34 menn
+ Ass. Butikksjef: 39 kvinner og 13 menn

Kompetanseutvikling

Ogsa i 2020 har kompetanseutvikling veert et prior-
itert omrade i Coop Nordland. Malsettingene i den
vedtatte kompetanseplanen ble i stor grad oppfylt
gjennom interne oppleeringstiltak for en rekke ledere
og medarbeidere. Om lag 600 ansatte har til nd veert
gjennom program i salg og service, og i tillegg har
de ansatte gjennomfart obligatoriske e-laeringskurs
pa ulike omrader i Coop Nordland. | 2020 har vi
ogsé gjennomfert et ledertreningsprogram for flere
talenter i Coop Nordland. Ledertreningsprogram-
met fullferes i 2021, da noe matte flyttes grunnet
den ekstraordinaere koronasituasjonen.
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Helse-, miljo og sikkerhet

Malsettingen for HMS-arbeidet i Coop Nordland er
primeert & forebygge ulykker og helseskade samt &
skape trivsel for medarbeiderne. Gjennom et godt
arbeidsmiljg, gode rutiner og konkurransedyktig
drift skal vi lage gode butikker der de ansatte trives
og som vare kunder gnsker & benytte.

Coop Nordland sin HMS-handbok er pa nett pa
ansatteportalen og ogsa tilgjengelig for de ansatte
pa app. Der kan man ogsé melde avvik. Det totale
sykefravaeret for Coop Nordland ble 7,15% i 2020.
| 2020 er det registrert 10 skader, derav 4 skader
som har medfert sykefraveer av de ansatte.

Finansiell risiko og solidaritet

Coop Nordland er lite eksponert for endringer i
valutakurser, da det alt vesentlige av innkjop og
omsetning skjer i norske kroner. Virksomheten
baserer seg i all hovedsak pa kontantomsetning,
og kredittrisikoen er derfor lav. Likviditeten i
selskapet vurderes som tilfredsstillende.

Selskapets 1&n bestéar av flytende og fast rente.
Inngatte rentebytteavtaler medferer at 91,0 % av
gjelden lgper med fast rente i morselskapet, og
69,7 % i konsernet.

Lengden pa den storste rentebytteavtalen loper
med fast rente fram til 2024. En mindre del av sel-
skapets gjeld, knyttet til eiendom pa Havnesenteret
i Bronngysund som lgper fram til 2030. Sikringen
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reguleres ned i takt med at l&nebelgpet nedbetales.
Dette gjor at markedsrisikoen pé dette omradet
i hovedsak er begrenset til marginendringer de
naermeste arene.

Konsernet har tilfredsstillende soliditet med en
egenkapital pa 28,3 prosent, som er en gkning
pa 1,1 prosentpoeng sammenlignet med forrige
regnskapsavleggelse.

Konsernmessige forhold

Konsernet bestar av morselskapet Coop Nordland
SA, de tre heleide datterselskapene CNC Eiendom
AS, CN Eiendomsutvikling AS og Coop Ser-Helge-
land Eiendom AS.

CNC Eiendom AS har statt for utvidelse av eien-
dommen City Nord pa Stormyra.

Coop Ser-Helgeland SA eier kjopesenteret Havne-
senteret i Bronngysund.

Det er ingen ansatte i datterselskapene og det er in-
gen av selskapene som forurenser det ytre miljoet.

Sluttord

Siste ar ble annerledes for de fleste av oss. Pand-
emien rammet Norge og hele landet ble stengt ned
12. mars 2020. Samtidig ble dette det beste aret i
Coop Nordlands historie med en omsetning tett pa
3 milliarder og et resultat pa 90,6 millioner.

Det ble vekst i omsetning for alle sektorer, dog med
fa unntak som servering, hvor hele bransjen ble
hardt rammet i forhold til smitteverns tiltak.

Koronatiden skapte en helt ny hverdag for alle, og
det ble raskt etablert en tverrfaglig gruppe i tillegg
til nedsetting av krise- og beredskapsstab.

Dette medferte at Coop Nordland var i forkant med
tiltak pa alle omrader, og hadde ogsa tiloud om
gratis hjemlevering.

Coop Nordland er na Nordlands sjuende starste
bedrift med mer enn 1300 ansatte i til sammen 82
butikker og 5 kjgpesentre.

Vi er blitt 64 000 eiere og det er spesielt gledelig at
mer enn halvparten av nye eiere i de to siste arene,
er under 30 &r.

Coop Hattfjelldal ble fra 1.1.2020 fusjonert inn i
Coop Nordland og det nye bakeriet pa Fauske med
30 ansatte kom i drift siste host. | tillegg ble det ble
det re-4pning av Coop Mega pa Fauske.

Det er kunden vi lever for - og lever av.

Det er derfor sveert gledelig at vi Nordland har bu-
tikker og ansatte som markerer seg i nasjonal sam-
menheng. Tre av butikkene i Coop Nordland ble
nominert til arets butikk, og Matkroken Kjerringay
og Coop Prix Saltstraumen vant prisen. | tillegg ble
Coop Prix Straumen og Coop Marked Nygardsjgen,
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arets nasjonale kundefavoritter.

Dette bekrefter at Coop Nordland har svaert dyktige
medarbeidere og gode program for utvikling av
ledere og ansatte.

Coop Nordland arbeider ogséd malrettet i forhold til
FNs beerekraftsmal og klimapartnerskap i Nordland.

Vi er ogsé stolt over det brede samfunnsansvaret
som Coop Nordland har og hvor vi er sponsorer til
mer enn 100 lag og foreninger. | tillegg var det sveert
hyggelig at Mangfoldsprisen i Nord-Norge ble tildelt
Coop Nordland i 2020.

Styret vil med dette beremme alle ansatte og
ledelse for innsatsen i 2020
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Styremedlem
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RESULTATREGNSKAP 2020 . vccnsen

MORSELSKAP KONSERN
SPESISFIKASJON | NOTE

Driftsinntekter og driftskostnader

2 534 345 Salgsinntekt 2534 213 100,0
-26 158 Kjopeutbytte -26 158

2508 187 Netto salgsinntekt 2 508 055
1963 024 Varekostnad 1963 024

545 163 Brutto fortjeneste 545 031 21,5
184 750 Andre driftsinntekter 247 425

729 913 Netto driftsinntekter 792 456 31,3

326 495 Personalkostnader 326 556
60 827 Avskr. pa drm. og immatr eiend. 78 223
223 357 Andre driftskostnader 220 476

610 679 Sum driftskostnader 625 255 24,7

119 234 Driftsresultat 167 201 6,6

Inntekt fra inv. i tilknyttet selskap 1724

Inntekt pa andre investeringer 506
Finansinntekter 10 680

Nedskrivning av finansielle anleggsmidler (0]
Finanskostnader 61 946

Netto finansielle poster -49 036 -1,9

Ordinzert resultat for skattekostnad 118 165 4,7

Skattekostnad 27 633

Arsresultat 90 532 3,6

Overfort til medlemmene som renter
av ansvarsinnskudd 50
Overfert til annen egenkapital 90 482

Sum overferinger 90 532 3,6
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BA LA N S E PR 31.12.20 0G 31.12.19 (TALL | HELE TUSEN)

MORSELSKAP

SPESISFIKASJON | NOTE

EIENDELER
Anleggsmidler
Immatrielle eiendeler
Immateriell eiendel/goodwill
Investering i leide lokaler

Sum immaterielle eiendeler

749 616
157 617

Varige driftsmidler
Tomter, bygninger o.a. fast eiendom
Driftslesere, inventar o.a. utstyr

907 233

Sum varige driftsmidler

175 741
37 488
6 851

6 426
29 627
6193

Finansielle anleggsmidler
Investeringer i datterselskap

Investeringer i tilknyttet selskap
Investeringer i aksjer og andeler
Lan til tilknyttet selskap
Andelsinnskudd i Coop Norge
Pensjonsmidler og andre fordringer

262 326

Sum finansielle anleggsmidler

1 183 536

Sum anleggsmidler

248 591
16 826
51 654

296 639

Omlgpsmidler
Varebeholdning
Kundefordringer

Andre fordringer
Bankinnskudd, kontanter o.l.

613 710

Sum omligpsmidler

1797 247

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

SUM EIENDELER

KONSERN

2 804
12 096

14 900

0,6

1588 582
157 915

1746 498

69,7

0
81259
6 857
28 371
29 627
6 570

152 685

6,1

1914 083

76,4

248 591
32216
38 468

272 493

591 768

23,6

2 505 851

100,0
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MORSELSKAP

SPESISFIKASJON | NOTE

EGENKAPITAL OG GJELD
Egenkapital

Innskutt egenkapital
Medlemmenes ansvarsinnskudd
Overkurs

KONSERN

Sum innskutt egenkapital

631 367

Opptjent egenkapital
Annen egenkapital

631 367

Sum opptjent egenkapital

652 786

Sum egenkapital

Gjeld

Avsetning for forpliktelser
Utsatt skatt
Pensjonsforpliktelser

Sum avsetning for forpliktelser

478 950
389 333
13176

Annen langsiktig gjeld
Medlemsinnskudd

Gijeld til kredittinstitusjoner
@vrig langsiktig gjeld

881 459

Sum annen langsiktig gjeld

85 008

3135
35 564
38 870
78 800

Kortsiktig gjeld
Leverandorgjeld

Betalbar skatt

Skyldig offentlige avgifter
Skyldig kjepeutbytte/bonus
Annen kortsiktig gjeld

241 377

Sum kortsiktig gjeld

1 144 460

Sum gjeld

1797 247

40

SUM EGENKAPITAL OG GJELD

18 366
3 053

21 419 0,9

660 193

660 193 26,3

681 612 27,2

46 506
5 891

52 397 2,1

478 950
1025 049
13176

1517 175 60,5

85 546

6 042
36 068
38 870
88 141

254 667 10,2

1824 239 72,8

2 505 851 100,0
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NOTER 2020 — COOP NORDLAND SA

Note 1 - Regnskapsprinsipper
Arsregnskapet er satt opp i samsvar med regn-
skapslovens bestemmelser og god regnskapsskikk.

1-1 Bruk av estimater

Utarbeidelsen av arsregnskapet i henhold til god
regnskapsskikk forutsetter at ledelsen benytter es-
timater og forutsetninger som pavirker resultatregn-
skapet og verdsettelsen av eiendeler og gjeld, samt
opplysninger om usikre eiendeler og forpliktelser
pé balansedagen.

Betingede tap som er sannsynlige og kvantifiser-
bare, kostnadsferes lopende.

1-3 Skatt

Skattekostnaden i resultatregnskapet omfatter
bade periodens betalbare skatt og endring i utsatt
skatt. Utsatt skatt er beregnet med 22 % pa grun-
nlag av de midlertidige forskjeller som eksisterer
mellom regnskapsmessige og skattemessige ver-
dier, samt skattemessig underskudd til fremfaring
ved utgangen av regnskapsaret. Skattegkende og
skattereduserende midlertidige forskjeller som re-
verserer eller kan reversere i samme periode, er
utlignet. Netto utsatt skattefordel balanseferes i den
grad det er sannsynlig at denne kan bli nyttegjort.
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1-2 Salgsinntekter
Inntektsforing ved salg av varer skjer pa levering-
stidspunktet. Tjenester inntektsfores i takt med
utforelsen. Leieinntekter inntektsfores i takt med
leieavtalens lgpetid.

1-4 Klassifisering og vurdering av balanseposter
Omlgpsmidler og kortsiktig gjeld omfatter poster
som forfaller til betaling innen ett ar etter anskaf-
felsestidspunktet, samt poster som knytter seg til
varekretslopet. @vrige poster er klassifisert som
anleggsmiddel/langsiktig gjeld.

Omlgpsmidler vurderes til laveste av anskaffelses-
kost og virkelig verdi. Kortsiktig gjeld balansefares
til nominelt belgp pa opptakstidspunktet.

Anleggsmidler vurderes til anskaffelseskost, men
nedskrives til gjenvinnbart belgp dersom dette er
lavere enn balansefort verdi. Gjenvinnbart belgp
er det hoyeste av netto salgsverdi og verdi i bruk.
Langsiktig gjeld balanseferes til nominelt belgp pa
etableringstidspunktet.

1-5 Varige driftsmidler
Varige driftsmidler balanseferes og avskrives over
driftsmidlets forventede levetid.

Direkte vedlikehold av driftsmidler kostnadsferes
lopende under driftskostnader, mens pakostninger
eller forbedringer tillegges driftsmidlets kostpris
og avskrives i takt med driftsmidlet. Dersom gjen-
vinnbart belgp av driftsmiddelet er lavere enn bal-
ansefort verdi, foretas nedskrivning til gjenvinnbart
belop. Gjenvinnbart belgp er det hoyeste av netto
salgsverdi og verdi i bruk. Verdi i bruk er naverdien
av de fremtidige kontantstrammene som eiendelen
forventes a generere.

Leide (leasede) driftsmidler balansefares hvis leie-
kontrakten ansees som finansiell.

1-6 Varebeholdninger

Lager av innkjopte varer er verdsatt til laveste av
anskaffelseskost og virkelig verdi. Anskaffelseskost
vurderes etter FIFO-prinsippet. Det foretas ned-
skriving for paregnelig, og konstatert ukurans.

1-7 Fordringer

Kundefordringer og andre fordringer er oppfort i
balansen til palydende etter fradrag for avsetning til
forventet tap. Avsetning til tap gjeres pa grunnlag av
individuelle vurderinger av de enkelte fordringene.
| tillegg gjores det for ovrige kundefordringer en
uspesifisert avsetning for & dekke antatt tap.
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1-8 Pensjoner
Det vises til neermere omtale i note 7.

1-9 Kontantstremoppstilling
Kontantstromoppstillingen er utarbeidet etter den
indirekte metode. Kontanter og kontantekvivalenter
omfatter kontanter, bankinnskudd og andre kortsik-
tige, likvide plasseringer.

1-10 Datterselskap og tilknyttet selskap

Datterselskap og tilknyttede selskaper vurderes
etter kostmetoden. Investeringene er vurdert til an-
skaffelseskost for aksjene med mindre nedskrivning
har veert nedvendig. Det er foretatt nedskrivning til
virkelig verdi nar verdifall skyldes arsaker som ikke
kan antas a8 veere forbigdende og det ma anses
ngdvendig etter god regnskapsskikk. Nedskriv-
ninger er reversert nér grunnlaget for nedskrivning
ikke lenger er til stede. Utbytte fra datterselskap
inntektsfares i det aret det blir avsatt, mens utbytte
fra tilknyttet selskap inntektsfares i utbetalingsaret.

1-11 Konsernregnskap

Konsernregnskapet inkluderer Coop Nordland SA,
datterselskapene CNC Eiendom AS, CN Eiendom-
sutvikling AS, Coop Ser-Helgeland Eiendom AS
og Senterdrift Nord AS. Transaksjoner og mellom-
vaerende mellom selskapene i konsernet er elimin-
ert. Konsernregnskapet er utarbeidet etter ensar-
tede prinsipper, ved at datterselskapene folger de
samme regnskapsprinsipper som morselskapet.

Tilknyttede selskaper er enheter hvor konsernet har
betydelig, men ikke bestemmende, innflytelse over
den finansielle og operasjonelle styringen (normalt
en eierandel pa mellom 20% og 50%). Konsern-
regnskapet inkluderer konsernets andel av resultat
fra tilknyttede selskaper regnskapsfort etter egen-
kapitalmetoden.

1-12 Leieavtaler

Leieavtaler vurderes som operasjonell- eller finan-
siell leasing etter en konkret vurdering av den en-
kelte leieavtale.




Note 2 - Egenkapital (I hele tusen)

Innskutt egenkapital Morselskap Konsern
Medlemmenes ansvarsinnskudd 1.1 18 366 18 366
Arets endring 1068 1068
Tilfert fra fusjon 0 0
Medlemmenes ansvarsinnskudd 31.12 19434 19 434
Overkurs 3053 3053
Sum inskutt egenkapital 31.12 22 487 22 487
Opptjent egenkapital

Opptjent egenkapital 1.1 631 367 660 193
Avsatt renter ansvarsinnskudd 2019 og 2020 -110 -110
EK effekt fusjon Coop Hattfjelldal SA -109 -109
Endring EK metode TS 2019 mot EK -4 037
Avrets resultat 90 633 100 708
Opptjent egenkapital 31.12 721 781 756 645
Sum egenkapital 744 268 779 132

| 2020 ble Coop Hattfjelldal SA fusjonert inn i Coop Nordland SA.

Fusjonen er gjennomfert med regnskapsmessig kontinuitet.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Note 3 - Varebeholdning

Varelageret er vurdert til det laveste av anskaff-
elseskost og virkelig verdi. Det er ogsa foretatt
forsvarlig nedvurdering for ukurans og prisfall.
Spesifikasjon av varebeholdningen:

Innkjopte handelsvarer
31.12.20 31.12.19
250941 375 248 590 565
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Note 4 - Personalkostnader

Spesifikasjon av personalkostnader (datterselskap har ingen ansatte).

Morselskap Konsern

2020 2019 2020 2019
Lenn 315 565 892 290 967 161 315638516 291 028 382
Arbeidsgiveravgift 21081 395 19 770 941 21081 395 19 770 941
Pensjonskostnader 14 084 855 12 833 799 14 084 855 12 833 799
Andre ytelser 1309 944 2923 167 1309 944 2923 167
Totalt 352 042 086 326 495 068 352114 710 326 556 289
Ytelser i 2020 Daglig leder: Styre Krets/arsmgate SUM
Lenn 2073124 559 723 442 627 3075474
Pensjonskostnader 733 630 733 630
Annet 260 284 260 284
Sum lgnn: 3067 038 559 723 442 627 4 069 388

Antall &rsverk i regnskapsaret er 653.

Det er inngétt avtale med daglig leder om etterlann i 12 maneder ved avslutning
av arbeidsforholdet fra arbeidsgivers side. Det foreligger ingen forpliktelser til & gi
leder av styret saerskilt vederlag ved oppher eller endring av ansettelsesforholdet
eller vervet. Det foreligger heller ingen avtaler om bonus el.l. til fordel for daglig

leder eller leder av styret.

Det er kostnadsfert pensjonsavsetninger i 2020 med kr. 733.630,- ut fra

aktuarberegning.

Reduksjonen av arbeidsgiveravgift for termin 3 2020 - kr 2.770.398, er lagt inn

under andre ytelser.
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Morselskap Datterselskap Totalt
Spesifikasjon av revisjonshonorar EKS MVA EKS MVA EKS MVA
Lovpalagt revisjon 480 400 127 550 607 950
Andre attestasjonstjenester 51 200 3 850 55 050
Skatteradgivning 21200 36 300 57 500
Andre tjenester 218 750 67 540 286 290
Totalt 771 550 235 240 1 006 790

VI SKAPER OG DELER VERDIER



Note 5 - Aksjer og mellomveerende DS og TS

Andelslag / aksjeselskap

Transaksjoner med naerstdende

Andelsinskudd Coop Norge 30 405 782 2020 2019

@vrige aksjer og andeler med mindre enne 10% eierandel 1185215 Husleie til tilknyttede selskaper 13456 144 3 049 029

Sum bokfert verdi aksjer og andeler 31 590 997 Husleie til datterselskaper 19982 137 13 180574

Datterselskap

Firma Forretnings- Eierandel/ Resultat 2020 Egenkapital Bokfort verdi Mellomvaerende med selskap i samme

kontor stemmeandel 31.12.2020 konsern og tilknyttede selskap:

CN Eiendomsutvikling AS Bodo 100 % 5775 330 113 899 749 95 007 564 31.12.2020 31.12.2019

CNC Eiendom AS Bodo 100 % 5787 822 95 821 881 65993 310 Lan til foretak i samme konsern 25296 614 19230 365

Coop Ser-Helgeland Eiendom AS Bodo 100 % 1604 583 59 458 543 47 560 195 Lan til tilknyttet selskap 16 030 300 28 371 320

Senterdrift Nord AS Bodo 100 % -7 186 22 816 30 000 Kundefordring pa datterselskap 2390016 658 511
Kundefordring pa tilknyttet selskap 723 989 -
Leverandorgjeld til datterselskap 3 042 056 451 720

Tilknyttede selskap Leverandorgjeld til tilknyttet selskap 1 473 544 135167

Firma Forretnings- Eierandel/ Resultat 2020 Egenkapital Bokfort verdi Avsatt konsernbidrag til

kontor stemmeandel 31.12.2020 datter/soster -6 600 000 -8 800 000

Krokdalsmyra Eiendom AS Langhus 50 % 1493 648 84 629 312 40 150 000

Oksnes Handelspark AS Oksnes 50 % 2 247 570 30 256 953 14 015 000

Tverlandssentret AS Bodo 50 % -933 795 30 599 951 13 950 000

Sulitjelma Eiendomsutvikling AS Fauske 50 % 259 544 16 222 768 3583719

Renvikveien Utvikling AS Bodo 50 % -89 550 2742 750 1600 000

Engavagen Handelseiendom AS Oslo 50 % -80 046 -614 393 17 500

Inndyr Eiendomsutvikling AS Bodo 50 % - 30 000 15000

Rokland Forretningssenter AS Rokland 38 % 370335 5025 204 410 000

Salten Salmon AS Bodo 34 % -12 920 062 14 274 380 8 840 000 Ved utarbeidelse av érsregnskapet for Coop Nord-

Terrdk Servicesenter AS Brennoy 30 % 70 000 5 050 000 1 000 000 land SA er ikke regnskapet for Terrak Servicesenter

Byggforvaltning Norge AS Alesund 25 % 970 747 5796 533 2325 000 AS avsluttet, s& derfor er det brukt stipulerte tall pé

Sport1 Brenngysund AS Bronnoy 23 % 1755 858 6482 070 570 000 resultat og egenkapital.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA
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Note 6 - Langsiktig gjeld, pantstillelser og bundne midler

Morselskap Morselskap Konsern Konsern
Langsiktig gjeld med forfall 2020 2019 2020 2019
senere enn 5 ar:
Gijeld til kredittinstitusjoner 249 019 604 265 686 272 662 035 314 773841720
Sum 249 019 604 265 686 272 662 035 314 773 841720
Gjeld sikret ved pant:
Gijeld til kredittinstitusjoner 366 666 664 389 333 307 1020 484 632 1025 049 211
Leasingforpliktelser 2 390 686 13175 531 2 390 686 13175 531
Sum 369 057 350 402 508 838 1022 875 318 1038 224 742
Pantsatte eiendeler:
Fordringer 40 018 110 56 789 993 51410513 73 056 341
Eiendommer 597 052 563 598 378 873 1440 865 593 1331637 183
Leasede driftmidler 2 390 686 12 975 644 2 390 686 12 976 644
Sum 639 461 359 668 144 510 1494 666 792 1417 670 168
I tillegg har Samvirkelagenes Garantifond sikkerhet
for I&neinnskuddene i lagets varebeholdning med
en bokfert verdi pa kr 250 941 375.
Bundne midler: Morselskap Konsern
Bundne skattetrekksmidler 13 296 284 13 296 284
Andre bundne midler - -
Sum 13 296 284 13 296 284

Foto: Marthe Melstre VI SKAPER OG DELER VERDIER




Note 7 - Pensjonskostnader, -midler

og -forpliktelser

Selskapet er pliktig til & ha tjenestepensjonsordning
etter lov om obligatorisk tjenestepensjon. Selskap-
ets pensjonsordning tilfredsstiller kravene i denne
lov. Selskapet vedtok med virkning fra 1.1.11
overgang fra ytelsespensjonsordning til innskudds-
pensjon for alle ansatte.

Innskuddspensjon:

Ved en innskuddspensjonsordning betaler sel-
skapet innskudd til privat administrerte forsikring-
splaner for pensjon pa obligatorisk, avtalemessig
og frivillig basis. Selskapet har ingen ytterligere
betalingsforpliktelse etter at innskuddene er betalt.
Innskuddene regnskaps feres som lgnnskostnad
nar de forfaller. Forskuddsbetalte innskudd bok-
fores som en eiendel (pensjonsmidler) i den grad
innskuddet kan refunderes eller redusere fremtidige
innbetalinger.

Det er i 2020 betalt inn kr 14 084 855 i pensjon-
spremie. Premieandel fra selskapets ansatte inngar
som en del av finansieringen av pensjonsordnin-
gen. Netto kostnadsfart pensjonskostnad vedr.
innskuddsordningen utgjer kr 9 000 819.Inn-
skuddsordningen omfatter 1016 personer.

Pensjonsforpliktelser:

2015 var siste aret for gammel AFP-ordning, og
det er ingen forpliktelser rundt den ordningen pr.
31.12.20.

| forbindelse med overgangen fra ytelsesbasert
ordning til innskuddsbasert ordning i 2011 ble det
inngatt en kompensasjonsavtale for de ansatte
som mistet betydelige belgp ved overgangen,
slik at disse skulle veere sikret at de opprinnelige
vilkar ble viderefart. Forpliktelse vedrgrende
kompensasjonsordning er beregnet pa felgende
mate: Utbetaling av kompensasjon vil kunne skje
i inntil 10 ar etter at den ansatte har fylt 67 ar. De
estimerte utbetalingene er neddiskontert med
2,0 %. Beregningene baserer seg pa kalkyler fra
leverandgr av pensjonsordning og er beregnet
og neddiskontert for hver enkelt bergrte ansatt.
Beregnet forpliktelse kompensasjon pr. 31.12.20
utgjer kr 670 115.

[ tillegg er det inngatt ytelsesbaserte pensjonsavtaler
med administrerende direktor og tidligere direktor
fra innfusjonert samvirkelag.
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Balansefort pensjonsforpliktelse 31.12.2020 31.12.2019

DBO ved periodens slutt sikrede planer - -
Midler ved periodens slutt - -
Netto pensjonsforpliktelse - underfinansiert (overfinansiert) - -
DBO ved periodens slutt usikrede planer 6 155 326 5795 221
Ikke resultatfort aktuarielt gevinst (tap) (921 602) (802 923)
Ikke resultatfort planendring - -
Balansefort pensjonsforpliktelse inkl arb.g.avgift 5233724 4992 298

N[O o~ W N =

Periodens pensjonskostnad

Arets pensjonsopptjening (Service Cost) 640 401 605 506
Arbeidsgiveravgift av arets opptjening 50 591 47 835
Rentekostnad pa pensjonsforpliktelsen 113 384 133779
Forventet avkastning pa pensjonsmidlene - -
Resultatfort planendring - -
Resultatfort aktuarielt tap (gevinst) 281940 336 812
Resultatfort netto overfoeringer - -

0 N oo o W N =

Resultatfort netto forpliktelse ved avkortning - -

©

Resultatfort netto forpliktelse ved oppgjer - -
10  Administrasjonskostnader - -
11 Medlemmsinnskudd - -
12 Resultatfert pensjonskostnad 1086 316 1123 933

Balansefort pensjonsforpliktelse

1 Diskonteringsrente 1,70 % 2,30 %
2 Forventet avkastning pensjonsmidler 0,00 % 0,00 %
3 Arlig forventet lonnsvekst 2,25 % 2,25 %
4 Arlig forventet G-regulering 2,00 % 2,00 %
5 Arlig forventet regulering av pensjoner under utbetaling 1,15 % 1,15 %

Pensjonsforpliktelse er klassifisert som langsiktig gjeld i balansen.
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Note 8 - Varige driftsmidler

Morselskap Tomter, Driftslgsore, Pakostning Goodwill/imm. Leasede Sum
bygninger, mv. inventar, biler mv. leide lokaler Eiendeler driftsmidler
Anskaffelseskost 1.1. 1072304 114 458 671 658 33268 760 15 367 694 34 889 023 1614 501 249
+Tilgang 16 734 794 34 647 387 0 0 0 51 382 180
-Avgang 14131 921 9 975 556 0 0 0 24 107 477
Anskaffelseskost 31.12. 1074 906 987 483 343 489 33 268 760 15 367 694 34 889 023 1641775952
Akk. av/nedskr. 1.1. 322 766 910 314 030 867 21172 362 13 409 100 21912 377 693 291 616
+Ordinzere avskrivninger 23 018 905 34 865 517 2809 308 626 923 5118 391 66 439 044
+Nedskrivninger 0 0 0 0 0 0
-Tilbakefart avskrivn. ved avgang 12210 852 214 717 0 0 0 12 426 915
Akk. av/nedskr. 31.12. 333 572 508 348 683 885 23981670 14 034 914 27 030 768 747 303 745
Bokfert verdi 31.12. 741 334 478 134 659 604 9287 090 1332780 7 858 255 894 472 208
@konomisk levetid 7-100 ar 3-15 ar 10-20 ar 5ar 5-10 ar
Avskrivningsmetode Lineaer Lineaer Lineeer Lineeer Lineaer
Arlig leie ikke balanseforte eiendeler 4910 550 54 678 530

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA
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Konsern Tomter, Driftslgsore, Pakostning Goodwill/imm. Leasede Sum
bygninger, mv. inventar, biler mv. leide lokaler Eiendeler driftsmidler
Anskaffelseskost 1.1. 1992 154 431 465 108 066 33268 760 16 322 869 34 889 023 2541743179
+Tilgang 114 283 678 34 897 235 0 0 0 149 180 912
-Avgang 14131 921 10 085 160 0 0 0 24 217 081
Anskaffelseskost 31.12. 2088413218 493 883 900 33 268 760 16 322 869 34 889 023 2666 777 769
Akk. av/nedskr. 1.1. 403 572 290 320 169 289 21172 362 13518 382 21912 377 780 344 700
+Ordinzere avskrivninger 41704 417 34 765 347 2794 308 739 168 5118 391 85 121 631
+Nedskrivninger 0 0 0 0 0 0
-Tilbakefert avskrivn. ved avgang 12 210 852 214 717 0 0 0 12 425 569
Akk. av/nedskr. 31.12. 433 065 855 354719 919 23966 670 14 257 788 27 030 768 853 040 762
Bokfert verdi 31.12. 1659 240 332 135200 222 9 302 090 2 065 081 7 858 255 1813 665 855
@konomisk levetid 7-100 ar 3-15ar 10-20 ar 5ar 5-10 &r
Avskrivningsmetode Lineeer Lineeer Lineeer Lineeer Lineaer
Arlig leie ikke balanseforte eiendeler 4910 550 41 497 960

Leasede driftsmiddel

Leasede driftsmidler som regnskapsmessig behandles som finansielle leieavtaler bestar i hovedsak av butikkutstyr. Finansiell leasing er i balansen presentert sammen

med Driftslesere, inventar og annet utstyr. Pr. 31/12-20 gjenstar 8 leasingavtaler som har avtaleperiode pa 5 ar. Disse avtalene er gjort opp januar 2021.

Kontraktene er behandlet som finansiell leasing og dette utgjer felgende belop:

Forpliktelse leasede driftsmidler:
Forpliktelse

Estimerte leiebetalinger som forfaller:
Innen 1 ar

| lopetav 2 - 5 ar

Etter 5 ar

2020
2 390 686

2020
2 390 686

2019
13 175 531

2019
5202 537
7 972 994




Note 9 - Omsetning 2020

Morselskap

Sektor x 1000 kroner Regnskap 2020 Regnskap 2019 Endring kroner
Sum dagligvarer 2529157 2088976 440 181
Sum faghandel 433 181 414 557 18 624
Sum servering 21 421 30812 -9 391
Sum leieinntekter 60 477 60 567 -90
Sum andre inntekter 83 276 124 183 -40 907
Sum Coop Nordland 3127 512 2719 095 408 417
Konsern

Sektor x 1000 kroner Regnskap 2020 Regnskap 2019 Endring kroner
Sum dagligvarer 2529 157 2088 976 440 181
Sum faghandel 433 181 414 557 18 624
Sum servering 21 421 30812 -9 391
Sum leieinntekter 114 531 113 309 1222
Sum andre inntekter 91 185 133 984 -42 799
Sum Coop Nordland 3189475 2781638 407 837

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Note 10 - Utsatt skatt/skattekostnad

Midlertidige forskjeller - Morselskap

Midl. forskjeller som pavirker betalbar skatt MF 01.01. MF 31.12. Endring
Driftsmidler inkl. goodwill 65 352 611 61781 068 3571543
Varebeholdning -17 040 392 -22 588 880 5548 488
Kundefordringer -2 262 960 -2 946 960 684 000
Balanseforte leieavtaler -198 887 5 467 569 -5 666 456
Gevinst og tapskonto 26 427 856 26 190 056 237 800
Avsetning, regnskapsmessig opptjent - - -
Pensjonsmidler 5128 160 6 246 487 -1118 327
Pensjonsforpliktelser -5 890 888 -5 903 840 12 952
Sum 71 515 500 68 245 500 3270 000
- Fremforbart skattemessig underskudd - - -
Grunnlag utsatt skatt 71 515 500 68 245 500 3270 000
Utsatt skattefordel/utsatt skatt 15733 410 15014 010 719 400
Midlertidige forskjeller — Konsern

Midl. forskjeller som pavirker betalbar skatt MF 01.01. MF 31.12. Endring
Driftsmidler inkl. goodwill 204 816 144 200 226 771 4589 373
Varebeholdning -17 040392  -22 588 880 5548 488
Kundefordringer -2 998 076 -4 412 011 1413 935
Balanseforte leieavtaler -198 887 5 467 569 -5 666 456
Gevinst og tapskonto 29 009 963 28 255 740 754 223
Avsetning, regnskapsmessig opptjent -1434 810 -639 063 -795 747
Pensjonsmidler 5128 160 6 246 487 -1118 327
Pensjonsforpliktelser -5 890 888 -5 903 840 12 952
Sum 211 391 214 206 652 773 4738 441
- Fremforbart skattemessig underskudd - -1 056 432 1 056 432
Grunnlag utsatt skatt 211 391 214 205 596 341 5794 873
Utsatt skattefordel/utsatt skatt 46 506 067 45231195 1274872
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Beregning av skattekostnad 2020 Morselskap Konsern
Ordinzert resultat for skattekostnad 111 807 863 125711 469
+/- Permanente forskjeller -1 026 987 2010 392
+/- Midlertidige forskjeller ordinzert resultat 3270 000 4 536 241
+/- Effekt oppkjop og fusjon -2 358 006 -8 347 627
=Grunnlag for inntektsskatt ordinzert resultat 111 692 870 123910 475
Bruk av fremferbart underskudd fusjon -17 619 361 -17 619 361
Grunnlag betalbar skatt 94 073 509 106 291 114
= Betalbar inntektsskatt ordineert resultat for 2020 20696 172 23 384 045
+ Beregnet formuesskatt 2020 1198 331 1198 331
- Skatteeffekt konsernbidrag -6 600 000 -6 600 000
+ korrigering feil tidligere ar 231 791 231 791
= Skyldig betalbar skatt i balansen 15 526 294 18 214167
Morselskap Konsern

Inntektsskatt for 2020 (22 %) 20696 172 23 384 045
+ Formueskatt 1198 331 1198 331
= Betalbar skatt ordinaert resultat for 2020 21 894 503 24 582 376
+ Endring utsatt skatt ord. resultat -719 400 -1274 872
+Effekt av fusjon -527 383 996
Skatteeffekt av oppkjop og fusjon - 1255123
=Skattekostnad ordinaert resultat 21174 576 24 946 623
Forklaring Morselskap Konsern
22 % skatt pa ordineert resultat for skatt: 24 597 730 27 656 523
22 % skatteeffekt permanente forskjeller -225 937 442 286
Formueskatt samvirkeforetak 0,15 % 1198 331 1198 331
Skatteeffekt av oppkjop fusjon -4 395 548 -4 350 517
Sum faktisk skattekostnad 2020 21174 576 24 946 623

Effekten av innfusjonerte selskap og oppkjeop er lagt inn i verdier for
midlertidige forskjeller 1.1.2020. Fusjonene er regnskapsmessig behandlet
etter reglene for regnskapsmessig og skattemessig kontinuitet. Innfusjonert
selskap hadde ikke bokfart utsatt skattefordel i 2019 - denne effekten er fort
over resultatskatt i 2020

- " FojgaMarthe Melstre
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Note 11 - Andre forpliktelser

| forbindelse med utbygging av City Nord i datter-
selskapet CNC Eiendom AS, foreligger det pa bal-
ansedagen fortsatt noen omtvistede krav ifm av-
slutning av prosjektet. Nettokravene er balansefort.
Starrelse og omfang er ikke av vesentlig betydning,
men vil kunne pavirke det totale investeringsbelopet.

Note 12 - Sikring-/finansielle instrumenter
Det er inngatt avtaler om rentesikring av lan for
morselskapet og datterselskapene Coop Sor-
Helgeland Eiendom AS og CNC Eiendom AS.

| Coop Nordland er rentesikringen delt opp i flere
lan, og de utlaper fra januar 2021 til januar 2031.
Sikringene har en fast rente fra 4,16 % — 4,52 %.

I CNC er den en rentesikring som utleper desember
2026. Sikringen har en fast rente pa 3,21 %.

| Coop Ser-Helgeland Eiendom AS er det inngatt
to rentesikringsavtaler som utlgper fra februar 2028
til november 2030. Sikringen har en fast rente fra
1,54 % - 4,95%.

Kontraktene regnskapsfores i samsvar med NRS
18 Finansielle eiendeler og forpliktelser samt regn-
skapslovens prinsipp om sikringsbokfering. Ef-
fekten av sikringen resultatferes lgpende, mens
endringer i virkelig verdi av fremtidig effekt for
rentesikringene regnskapsferes ikke i selskapets/
konsernets balanse.

ARSMELDING OG REGNSKAP 2020 COOP NORDLAND SA

Naverdien av rentebytteavtaler for Coop Nordland
SA utgjer NOK — 41 419 810 pr 31.12.20.

Naverdien av rentebytteavtaler for konsernet utgjer
NOK -74 991 180 pr 31.12.20.

Coop Nordland SA inngér i innkjopslaget for stram
som administreres gjennom Coop Norge SA. Innk-
jopslaget kjaper strom til spot pa Nordpool og sikrer
en andel av kjgpene ved terminkontrakter.

Selskapets andel av terminkontrakter pa strgm
klassifiseres som sikringsinstrumenter som er en
sikring av en sannsynlig fremtidig transaksjon (kont-
antstremsikring).

Endring i virkelig verdi pa terminkontrakter som
kvalifiserer som sikringsinstrumenter i kontant-
stramsikring regnskapsfores ikke.

Note 13 - Hendelser etter balansedagen -
Covid 19

| lopet av 2020 har Covid-19 pandemien spredt
seg og skapt store utfordringer bade nasjonalt og
internasjonalt.

Myndighetene i Norge har iverksatt omfattende
tiltak. 1 2020 har Coop Nordland holdt et hgyt
beredskapsniva for & ivareta trygg og sikker mat-
forsyning.

For eiendomsbransjen har det for noen av vare leie-
takere veert en utfordrende driftssituasjon. Forhold-
ene har hatt begrenset konsekvense for konsernets
inntekter.

Det er fortsatt usikkerhet hvor lenge smittesituasjo-
nen vil vare og hvilke langsiktige konsekvenser pan-
demien vil har for nzeringslivet og var virksomhet.

For Coop Nordland vurderes ikke disse forholdene
a ha vesentlig innvirkning pa virksomheten og sel-
skapets evne til fortsatt drift.
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KONTANTSTROMOPPSTILLING

Morselskap Konsern Morselskap Konsern
2020 2020 2019 2019
Kontantstrommer fra operasjonelle aktiviteter
Resultat for skatt 111 807 125 711 98 381 118 164
Betalt skatt 3135 6 042 1975 2025
Tilbakebetalt skatt fra tidligere ar - - - -
Gevinst ved salg av anleggsmidler 9961 9 961 64 084 64 084
Tap ved salg av anleggsmidler 1524 1524 2647 2647
Ordinzere avskrivninger 66 439 85122 60 827 78 223
Nedskrivning anleggsmidler/finans - 5000 - -
Resultatandel fra tilknyttet selskap - 1978 26 158 26 158
Endring varebeholdning -2 350 -2 350 -20 337 -20 337
Endring kundefordringer 3402 3994 5446 2953
Endring leverandorgjeld -17 615 -14 694 -3 225 -13 010
Endringer i pensjonsavsetninger 13 13 130 130
Endring i andre tidsavgrensninger 17 150 41193 -31 303 3 860
Netto kontantstrom fra operasjonelle aktiviteter 167 274 231 488 72 665 132 679
Kontantstremmer fra investeringsaktiviteter
Innbetalinger ved salg av varige driftsmidler 20 624 20 624 117 631 117 631
Innbetalinger ved salg av aksjer og andeler i andre foretak 10 183 8 570 - 250
Utbetalinger ved kjop av varige driftsmidler 51382 149 181 86 845 123 160
Utbetalinger ved kjop av aksjer i datterselskap og tilknyttet selskap 37 494 292 30 19678
Utbetalinger ved kjop av andre andeler 3407 3421 3400 3400
Utbetaling/tilbakebetaling 1an til datterselskap og tilknyttet selskap 6 426 12 341 - 6 925
Utbetaling 1an til andre - - - -
Netto kontantstreammer fra investeringsaktiviteter -55 050 -136 041 27 356 -35 282
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Morselskap Konsern Morselskap Konsern
2020 2020 2019 2019
Kontantstremmer fra finansielle aktiviteter
Innbetalinger ved opptak av kortsiktig gjeld - - 16 241 12795
Utbetalinger ved nedbetaling av langsiktig gjeld 33 451 15 350 52715 74715
Innbetalinger ved gkning av langsiktig gjeld - - - -
Netto endring laneinnskudd 143 459 143 459 -16 818 -16 818
Innbetalinger av ansvarsinnskudd 1068 1068 687 687
Utbetalinger rente ansvarsinnskudd 53 53 50 50
Utbetalt konsernbidrag til datterselskap - - - -
Utbetalinger av utbytte/Bonus 38 870 38 870 36 208 36 208
Netto kontantstrammer fra finansielle aktiviteter 72153 90 254 -88 863 -114 309
Netto endring i kontanter og bankinnskudd 184 377 185 701 11158 -16 912
Beholdning av kontanter og bankinnskudd pr 1.1. 296 639 272 493 285 481 289 323
Kontanter tilfort fusjon 1.1 13709 15 459 - 82
Kontantbeholdning og bankinnskudd pr 31.12. 494 725 473 653 296 639 272 493
Kontantbeholdning mv fremkommer slik:
Kontanter og bankinnskudd pr 31.12. 481 429 460 357 285 542 261 396
Skattetrekkinnskudd pr. 31.12. 13 296 13 296 11 097 11 097
Beholdning av kontanter mv pr 31.12. 494 725 473 653 296 639 272 493
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UAVHENGIG REVISORS BERETNING r.issuerc:coorvorouoss

Uttalelse om revisjonen av arsregnskapet
Konklusjon

Vi har revidert arsregnskapet for Coop Nordland SA
som bestar av selskapsregnskap og konsernregnskap.
Selskapsregnskapet og konsernregnskapet bestar av
balanse per 31. desember 2020, resultatregnskap og
kontantstremopypstilling for regnskapsaret avsluttet per
denne datoen, og en beskrivelse av vesentlige anvendte
regnskapsprinsipper og andre noteopplysninger.

Etter var mening er arsregnskapet avgitt i samsvar med
lov og forskrifter og gir et rettvisende bilde av selskapets
og konsernets finansielle stilling per 31. desember 2020,
og av deres resultater og kontantstremmer for regn-
skapsaret avsluttet per denne datoen i samsvar med
regnskapslovens regler og god regnskapsskikk i Norge.

Grunnlag for konklusjonen

Vi har gjennomfert revisjonen i samsvar med lov,
forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herunder de
internasjonale revisjonsstandardene (ISA-ene). Vare
oppgaver og plikter i henhold til disse standardene er
beskrevet i avsnittet Revisors oppgaver og plikter ved
revisjonen av arsregnskapet. Vi er uavhengige av sel-
skapet og konsernet i samsvar med de relevante etiske
kravene i Norge knyttet til revisjon slik det kreves i lov
og forskrift. Vi har ogsé overholdt vare ovrige etiske
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forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var
oppfatning er innhentet revisjonsbevis tilstrekkelig og
hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

@vrig informasjon

@vrig informasjon omfatter informasjon i selskapets
arsrapport bortsett fra arsregnskapet og den tilheren-
de revisjonsberetningen. Styret og daglig leder (ledels-
en) er ansvarlig for den gvrige informasjonen. Var ut-
talelse om revisjonen av arsregnskapet dekker ikke
den gvrige informasjonen, og vi attesterer ikke den
gvrige informasjonen.

| forbindelse med revisjonen av arsregnskapet er det
var oppgave 4 lese den gvrige informasjonen med
det formal & vurdere hvorvidt det foreligger vesen-
tlig inkonsistens mellom den @vrige informasjonen
og arsregnskapet eller kunnskap vi har opparbeidet
oss under revisjonen, eller hvorvidt den tilsynelatende
inneholder vesentlig feilinformasjon. Dersom vi konklu-
derer med at den gvrige informasjonen inneholder
vesentlig feilinformasjon, er vi palagt & rapportere det.
Vi har ingenting & rapportere i s& henseende.

Ledelsens ansvar for arsregnskapet
Ledelsen er ansvarlig for & utarbeide arsregnskapet i
samsvar med lov og forskrifter, herunder for at det gir

EY

Building a better
working world

et rettvisende bilde i samsvar med regnskapslovens
regler og god regnskapsskikk i Norge. Ledelsen er
ogsa ansvarlig for slik intern kontroll som den finner
nedvendig for & kunne utarbeide et arsregnskap som
ikke inneholder vesentlig feilinformasjon, verken som
folge av misligheter eller feil.

Ved utarbeidelsen av arsregnskapet ma ledelsen ta
standpunkt til selskapets evne til fortsatt drift og op-
plyse om forhold av betydning for fortsatt drift. Forut-
setningen om fortsatt drift skal legges til grunn for ars-
regnskapet med mindre ledelsen enten har til hensikt
a avvikle selskapet eller legge ned virksomheten, eller
ikke har noe annet realistisk alternativ.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjonen av
arsregnskapet

Vart mal er 8 oppna betryggende sikkerhet for at ars-
regnskapet som helhet ikke inneholder vesentlig feilin-
formasjon, verken som folge av misligheter eller feil,
og & avgi en revisjonsberetning som inneholder var
konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hoy grad av
sikkerhet, men ingen garanti for at en revisjon utfort
i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i
Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke vesent-
lig feilinformasjon. Feilinformasjon kan skyldes mis-
ligheter eller feil og er & anse som vesentlig dersom
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den enkeltvis eller samlet med rimelighet kan forventes
4 pavirke de gkonomiske beslutningene som brukerne
foretar pa grunnlag av arsregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og
god revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, utover
vi profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis
gjennom hele revisjonen. | tillegg

« identifiserer og anslar vi risikoen for vesentlig
feilinformasjon i arsregnskapet, enten det skyldes
misligheter eller feil. Vi utformer og gjennomfarer
revisjonshandlinger for & handtere slike risikoer,
og innhenter revisjonsbevis som er tilstrekkelig
og hensiktsmessig som grunnlag for var konklus-
jon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som
folge av misligheter ikke blir avdekket, er hoyere
enn for feilinformasjon som skyldes feil, siden
misligheter kan innebaere samarbeid, forfalsk-
ning, bevisste utelatelser, uriktige fremstillinger
eller overstyring av intern kontroll;

 opparbeider vi oss en forstaelse av den interne
kontrollen som er relevant for revisjonen, for &
utforme revisjonshandlinger som er hensikts-
messige etter omstendighetene, men ikke for
a gi uttrykk for en mening om effektiviteten av
selskapets interne kontroll;

+ vurderer viom de anvendte regnskapsprinsip-
pene er hensiktsmessige og om regnskapsesti-
matene og tilhegrende noteopplysninger utarbei-
det av ledelsen er rimelige;

+ konkluderer vi pad om ledelsens bruk av fortsatt
drift-forutsetningen er hensiktsmessig, og, ba-
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sert p& innhentede revisjonsbevis, hvorvidt det
foreligger vesentlig usikkerhet knyttet til hen-
delser eller forhold som kan skape betydelig tvil
om selskapets evne til fortsatt drift. Dersom vi
konkluderer med at det foreligger vesentlig usik-
kerhet, kreves det at vi i revisjonsberetningen
henleder oppmerksomheten pa tilleggsopplys-
ningene i arsregnskapet. Hvis slike tilleggsop-
plysninger ikke er tilstrekkelige, ma vi modifisere
var konklusjon. Vare konklusjoner er basert

pa revisjonsbevis innhentet frem til datoen for
revisjonsberetningen. Etterfolgende hendelser
eller forhold kan imidlertid medfare at selskapets
evne til fortsatt drift ikke lenger er til stede;

+ vurderer vi den samlede presentasjonen, struk-
turen og innholdet i arsregnskapet, inkludert
tilleggsopplysningene, og hvorvidt arsregnskapet
gir uttrykk for de underliggende transaksjonene
og hendelsene pa en mate som gir et rettvisende
bilde;
innhenter vi tilstrekkelig og hensiktsmessig
revisjonsbevis vedrerende den finansielle infor-
masjonen til enhetene eller forretningsomradene i
konsernet for 8 kunne gi uttrykk for en mening om
konsernregnskapet. Vi er ansvarlige for a fastsette
strategien for, samt & felge opp og gjennomfare
konsernrevisjonen, og vi har et udelt ansvar for
konklusjonen pa revisjonen av konsernregnskapet.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det plan-
lagte omfanget av revisjonen, tidspunktet for vart revis-
jonsarbeid og eventuelle vesentlige funn i var revisjon,

herunder vesentlige svakheter i den interne kontrollen
som vi avdekker gjennom vart arbeid.

Uttalelse om ovrige lovmessige krav

Konklusjon om arsberetningen

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet
ovenfor, mener vi at opplysningene i arsberetningen
om arsregnskapet og forutsetningen om fortsatt drift
er konsistente med arsregnskapet og i samsvar med
lov og forskrifter.

Konklusjon om registrering og dokumentasjon

Basert pa var revisjon av arsregnskapet som beskrevet
ovenfor, og kontrollhandlinger vi har funnet nedvendige
i henhold til internasjonal standard for attestasjonsop-
pdrag (ISAE) 3000 «Attestasjonsoppdrag som ikke er
revisjon eller forenklet revisorkontroll av historisk finan-
siell informasjon», mener vi at ledelsen har oppfylt sin
plikt til & serge for ordentlig og oversiktlig registrering og
dokumentasjon av selskapets regnskapsopplysninger i
samsvar med lov og god bokfgringsskikk i Norge.

Bodg, 13. april 2021
ERNST & YOUNG AS

Revisjonsberetningen er signert elektronisk
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ORGANISASJONEN COOP NORDLAND

Coop Nordland er organisert med et hovedkontor i
Bodg og et regionskontor i Branngysund. Hoved-
kontoret omfatter, i tillegg til adm. dir en gkonomi,
eiendom og HR avdeling.

Butikkdrift er geografisk delt i profiler, og hver re-
gion lede av respektiv driftssjef. Vare ledere pa
driftsavdelingen ivaretar ledelse, utvikling og drift av
butikkportefaljen, og har bistand fra lokale ressurs-
er pa personal og eiendom/teknisk. Butikksjef for
den enkelte butikk rapporterer til en driftssjef i res-
pektiv region. All butikkdrift foregar i morselskapet
Coop Nordland SA, og alle medarbeidere er ansatt
der. Datterselskapene i konsernet er utelukkende
eiendomsselskap.

For oss er det viktig at ansatte trives og far utvikle
seg. Som medarbeider i Coop Nordland far du gode
pensjonslasninger, forsikringsordninger og en rekke
andre fordeler. Vi har gode avtaler for trening og
sosiale aktiviteter. Videre tilbyr vi gratis utlan av
vare personalhytter. | Coop Nordland avholder vi
arlig ledertreningsprogram og ulike servicekurs for
de ansatte.
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REGION, BUTIKKDRIFT

Nord Driftsledelse Butikker HR/Personalstotte Eiendom/Teknisk
Midt Driftsledelse Butikker HR/Personalstotte Eiendom/Teknisk
Sor Driftsledelse Butikker HR/Personalstotte Eiendom/Teknisk

HOVEDKONTOR

OKONOMI/IT
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LEDERGRUPPA

Lars Arve Jakobsen
Administrerende direktaor

Lars Arve tok over rollen som administrerende
direkter i Coop Nordland i 2008. Han har blant
annet utdanning fra Krigsskolen i Luftforsvaret
og tok en mastergrad i gkonomi og ledelse fra
Handelshggskolen i Kebenhavn.

Han har langt ledererfaring bade fra Forsvaret,
offentlig sektor og det private neaeringslivet. Lars
Arve sitter i kjedestyret Coop Norge, styremedlem
norsk butikkdrift, styremedlem Coop Norge
eiendom og 1. varamedlem styret Coop Norge SA.
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Monika Moen
HR- og organisasjonsdirektor

Monika har arbeidet i Coop Nordland fra hun
var 17 ar. Forst arbeidet hun mange ar deltid i
Coops sportsbutikk pa City Nord i Bodg, og fra
2001 har hun arbeidet i forskjellige stillinger pa
hovedkontoret, i all hovedsak innenfor HR. Hun
har hatt stillingen som HR sjef siden 2009. Monika
har en master i HRM fra UiN. | sin jobb som HR
sjef har hun idag ansvaret for sektorene HR, HMS,
organisasjon og markedsfering. Hun er i tillegg
administrerende direktors stedfortreder. Som HR
sjef i et av de store samvirkelagene sitter hun i en
rekke sentrale arbeidsgrupper/forum innenfor HR,
HMS, organisasjon, kompetanse og sponsing.

Havard Andreassen
Eiendomsdirektor

Havard har veert ansatt i Coop Nordland siden 2009,
og har jobbet innenfor flere omrader i selskapet for
han ble eiendomsdirektor i 2017.

Han er utdannet gkonom fra Handelshagskolen i
Bodo og har allsidig bakgrunn fra butikk-, salgs-
og anleggsbransjen. Han sitter i et rekke styreverv
i tilknyttede og datterselskap av Coop Nordland.
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Berit Willhelmsen
@konomidirektor

Berit Wilhelmsen ble ansatt som gkonomisjef i mars
i 2020. Hun er utdannet Sivilekonom fra tidligere
Handelshggskolen i Bodg.

Hun har mange &rs erfaring fra ulike stillinger
innenfor skonomiomradet i Nordlandsbanken, DNB
og Widerge.

Berit har et saerlig engasjement for idrett og
frivillighet, og har til sammen 10 ar bak seg med
lederverv i FK Bode/Glimt. For tiden er hun
nestleder i hovedstyret i klubben.
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Geir Inge Enge
Driftsdirektor

Geir Inge Enge har arbeidet i Coop Nordland i 12 &r
som driftsleder, og de siste 4 &rene som driftssjef.
For dette jobbet Geir Inge 18 ar pa Samvirkebakerier
Ans som baker i 6 ar, konditor i 6 &r og daglig leder
de siste 6 arene.

Geir Inge er representert i en rekke sentrale grupper
som Kjederad Coop Prix, Referansegruppe
logistikk, Sortimentsrad lokalmat, samt andre ulike
referansegrupper innenfor drift i regi av Coop Norge
SA.
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STYRET

Coop er eid av vare medlemmer. Det er derfor ogsa
medlemmer er med som eierrepresentanter i vare
formelle organer.

Styret i Coop Nordland SA har per oktober 2020
behandlet 72 saker fordelt pa 11 styremoter. Ett
av motene ble avholdt i oktober som en todagers
strategisamling. Styret har blant annet behandlet
periodisk regnskap og ovrig rapportering knyttet til
forretningsdriften, betydelige investeringer, budsjett
og strategisk plan for Coop Nordland.

Styreleder Ole Henrik Hjartoy.

STYRET BESTAR AV FOLGENDE MEDLEMSVALGTE FRAM TIL VALG | 2021/2022:

Leder Ole Henrik Hjartoy
Nestleder Wenche S. Knygh
Medlem Hanne Elise Skare
Medlem Kjell H. S. Jensen
Medlem Inger Lise B. Hansen
Medlem (ansattvalgt) Nina K. Kvalvik
Medlem (ansattvalgt) Trygve S. Johansen
Medlem (ansattvalgt) Monica Eide

1. varamedlem
2. varamedlem
3. varamedlem
Varamedlem ansattvalgt
Varamedlem ansattvalgt
Varamedlem ansattvalgt
Varamedlem ansattvalgt
Varamedlem ansattvalgt

Jacob N. Jacobsen
Sturla Saevik

Ashild J. Nordnes
Ida Haugland

Bjorn Tore Aas
Hans Svedal
Wenche Mikkelborg
Elisabeth Jensen
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LARS ARVE JAKOBSEN

Administrerende Direktaor

|
OKONOMI

HR

|
EIENDOM

|
DRIFT

BERIT WILHELMSEN
@konomidirektor

TOM KLABOE
@konomiradgiver

HALLGEIR OLSEN
Lonnsansvarlig

MONICA ANTONSEN
Loennsmedarbeider

OLE MARIUS BERG
Controller

KRISTINA M. HANSEN
Regnskapssjef

SIGRID ROLANDSEN BRUHAUG
Regnskapsmedarbeider

SISSEL JOHNSEN
Regnskapsmedarbeider

ANNE-GRETHE NORDGARD
Regnskapsmedarbeider

SONJA BLOKHUS JOHNSEN
Regnskapsmedarbeider

ERIK BUNK
Regnskapsmedarbeider

MARIE STEMLAND OLSEN

Regnskapsmedarbeider

MONIKA MOEN
HR- og Organisasjonsdirektor

IDA HAUGLAND
HR Konsulent

NILS HARRY LILLEJORD
Sikkerhetsleder

CICILIE SCHJOLBERG
Markedsferingsleder

LINDA RONNING
Markedskonsulent

LARS JAKOB HEGGE
Organisasjonskonsulent

KAMILLA ELISABETH SKOG
Markedskoordinator

BYGGFORVALTNING
NORGE

0DD H. SCHJOLBERG
Controller

MAY-BRITT RORMARK
Regnskapsmedarbeider

HAVARD ANDREASSEN
Eiendomsdirektor
GLENN MOLID
Prosjektleder
KENNETH BERNTSEN
Prosjektleder
UWE JOHANSEN
Eiendomskonsulent

SONDRE LUNDAL
Eiendomskonsulent

TOR AUSTAD
Senterleder
KIT HARDY
Vaktmester

ROY LIENG
Teknisk Konsulent

ROY @STGARD
Leder Eiendomsforvaltning

REMI JENSVOLL
IT Leder

KENT NICOLAYSEN
IT Konsulent

GEIR INGE ENGE
Driftsdirektor

DANIEL ANDREASSEN
Driftsleder
SIGBJORN AARMO
Driftsleder
STIG SCHJOLBERG
Driftskonsulent
TERJE LARSEN
Driftsleder
TOM SAGNES
Driftsleder
THOR CHRISTIAN LARSEN
Stormarkedsjef

TOVE EVJEN
Kontormedarbeider
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